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CONSTANCIA DE PUBLICACION EN CARTELERA, DEL AVISO DE NOTIFICACION
SEGUN ART. 69 LEY 1437 DEL 2011

Por el cual se notifica el Acto Administrativo: Pliego de Cargos
Expediente No.. 1344-2017

NOMBRE DEL ESTABLECIMIENTO CASA HOGAR JHESUA
IDENTIFICACION 52582080

PROPIETARIO Y/O REPRESENTANTE LEGAL ENITH JOSEFA HERNANDEZ MARIMON
CEDULA DE CIUDADANIA 52582080

DIRECCION KR 17 B 187 10

DIRECCION DE NOTIFICACION JUDICIAL KR 17 B 187 10

CORREQC ELECTRONICO

LINEA DE INTERVENCION Linea Calidad de Agua y Saneamiento
basico
HOSPITAL DE ORIGEN Subred IS8 Sur Occidente E.S.E

NOTIFICACION (conforme al articulo 69 del CPACA)
Se procede a surtir la notificacidn del presente acto administrativo, siguiendo los lineamientos
de la Ley 1437 de 2011 articulo 69 que establece; “Cuando se desconozca la informacion
sobre el destinatario, el aviso, con copia integra del acto administrativo, se publicara en la
pagina electréonica y en todo caso en un lugar de acceso al publico de la respectiva entidad
por el termino de cinco (5) dias, con la advertencia de que la notificacion se considerara
surtida al finalizar el dia siguiente al retiro del aviso.
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“ORIGEN: 012101.GRUPO DE PROCESQS LEGALES - NALOZANC
DESTINO:. PERSONA PARTICULAR/ENITH JOSEFA HERNANDEZ
012101 TRAMITE: CARTA-NOTIFICACION
ASUNTO: LM /EXP 13442017

Bogota D.C.

Sefor {a)

ENITH JOSEFA HERNANDEZ MARIMON

Propietario y/0 Representante Legal o quien haga sus veces
CASA HOGAR JHESUA

KR 17 B 187 10

Ciudad

Ref. Notificacidon p T Aviso (Art. 69 Ley 1437 de 2011) Proceso administrativo higiénico
sanitario No. 134/4-201?

La Subdireccién de Vigilancia en Salud Publica de la Secretaria Distrital de Salud Hace
Saber Que dentroc de la investigacién adelantada en contra de ENITH JOSEFA
HERNANDEZ MARIMON. identifficado con C.C No. 52582080-5, propietario del
establecimiento comerciat denominado CASA HOGAR JHESUA, ubicado enla KR 17 B
187 10 barno Verbenal de la Localidad Usaquén de la ciudad de Bogota. La Subdirectora
de Vigilancia en Salud Publica profirié Pliego de Cargos del cual se anexa copia integra.

Advertencia: la presente notificacién se considerara surtida al finalizar el dia siguiente al de

la entrega det avise Se le informa que una vez surtida, cuenta con quince {15) dias, para

que presente sus descargos si lo considera pertinente, aporte o solicite la practica de

pruebas conducentes al esclarecimiento de los hechos investigados, to cual lo puede hacer

directamente ¢ a traves de apoderado, conforme a lo establecido en el Articulo 76 de la Ley .
1437 de 2011,

Cordialmente,

: ! -
AD% LOZANO ESCOBAR
Profesiona Especializado
Subdireccion de Vigilancia en Salud Publica

Elaboréd Susana B.M

Reviss A Lozano:
Anexos. 24 folios
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ALCALDIA MAYOR
DE BOGOTA DC.

LA SUBDIRECTORA DE VIGILANCIA EN SALUD PUBLICA
PROFIERE AUTO DE FECHA 16 DE OCTUBRE DE 2018

“POR EL CUAL SE FORMULA PLIEGO DE CARGOS DENTRO DEL EXPEDIENTE No.
1344- 2017".

En ejercicio de las facultades legales y reglamentarias, en especial las conferidas por e
articulo 564 de la Ley 9 de 1978, Ley 10 de 1990 articulo 12 literales g y r, Ley 715 de 2001
articulos 43. 44 y 45, y et articuio 13 del Decreto Distrital 507 de 2013, expedido por la Alcaldia
Mayor de Bogota DC y demas normas concordantes v,

ANTECEDENTES
1. IDENTIFICACION DEL INVESTIGADO.

La persona investigada contra quien se dirige la presente investigacién es a ENITH JOSEFA
HERNANDEZ MARIMON., identificado con C.C No. 52582080-5. propietario del
establecimiento comercial denominado CASA HOGAR JHESUA, ubicadoenla KR 17 B 187
10 barrio Verbenal de la Localidad Usaquén de la ciudad de Bogota.

2. HECHOS

2.1. Mediante coficios radicados No. 2017ER20018 de fecha 3'703/2017 (folioc 1). No.
2017ER35212 de fecha 07/06/2017 {(folio 15), No. 2017ER54380 de fecha 06/08/2017 {fclic
31} provenientes de la UPSS SUBRED INTEGRADA DE SERVICIQOS SUR OCCIDENTE, se
informan de una indagacidon preliminar que puede enervar el procedimiento administrativo
sancicnatoric pertinente, como consecuencia de la situacion encontrada en la visita.

2.2. En los dias 24/03/2017, 17/05/2017, 10/08/2017 los funcionarios de la referida E.S.E,
realizaron visitas de inspeccidn, vigilancia y control sobre las condiciones higiénico sanitarias
al establecimiento antes mencionado, tal como consta en fas actas, relacionada en el acapite
de pruebas, debidamente suscrita por quienes intervinieron en la diligencia.

2.3 De acuerdo a la gestion preliminar realizada por los funcionarios de la E.S.E, ha quedado
plenamente identificado el sujeto procesal contra el cual se adelantara la presente
investigacion tal y como consta en la foliatura.

3. CONSIDERACIONES DEL DESPACHO

Respecto al principio de la unidad procesal, la Ley 1437 de 2011 “Por la cual se expide el
Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo”, el articulo 36
sefiala:

“Articulo 36. Formacion y examen de expedientes. Los documentos y diligencias
relacionados con una misma actuacion se organizaran en un solo expediente, al cual
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017,

se acumularan, con el fin de evitar decisiones contradictorias, de oficio o a peticion cle
interesado, cualesquiera otros que se tramiten ante la misma autoridad.

Si las actuaciones se tramitaren ante distintas autoridades, la acumulacion se hard en fa
entidad u organismo donde se realizo fa primera actuacion. Si alguna de ellas se opone a la
acumulacion, podra acudirse, sin mas tramite, al mecanismo de definicion de competencias
administrativas.

Asi las cosas y atendiendo que la finalidad de la acumulacion de procesos es la de evitar la
posibiiidad de que se profieran decisiones de fondo encontradas, en asuntos que, por sus
caracteristicas, pueden fallarse bajo una misma cuerda, con lo cual se garantizan los principios
de economia procesal, celendad y seguridad juridica.

Que una vez anatizadas las solicitudes elevadas por la Subred y revisadas la bases de datos
y los sistemas de informacion con los que cuenta la Secretaria Distrital de Salud se evidencid
gue los expedientes con radicados numeros 1344-2017, 1710-2017 y 4248-2017
corresponden al mismo investigado y en este momento los TRES expedientes se encuentran
pendientes para formuiacién de pliego de cargos, de conformidad con lo establecido en los
articulo 47 y siguientes del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso
Administrativo

De conformidad con lo anterior y en atencién a la normativa aplicable al presente caso se
observa que resulta conducente y aceptable la acumulacion de los precitados procesos
radicados bajo los expedientes No. 1344-2017, 1710-2017 y 4248-2017, puesto gue cumplen
con cada uno de los presupuestos exigidos por la ley para su procedencia.

En 1o sucesivo las diligencias se continuaran con el expediente 1344-2017, por mantener la
primera acta de visita realizada al establecimiento objeto de investigacion.

4. PRUEBAS
Obra dentro de la presente investigacion administrativa el siguiente acervo probatorio:

4.1, Acta de Visita No. 000109 de fecha 24-03-2017 con concepto sanitario Desfavorable
(folio 2 a 9)

4.2. Acta de aplicacion de medida sanitaria de seguridad a establecimiento No 000636 de
fecha 24-03-2017 consistente en Clausura Temporal Total, por encontrarse: No cuenta con fa
documentacion que garantice la idoneidad del personal auxiliar de enfermeria, no garantiza
las valoraciones medicas periédicamente, no aplica guias y protocolos de salud. no cuenta
con la totalidad de resumenes de salud y formulas medicas vigentes de la eps, no se
garantizan procesos de fimpieza y desinfeccion, no cuenta con espacios suficientes para ei
facif desplazamiento delos adultos en habitaciones multiples y demés consignadas en acta ivec
No 000109 {folio 10}
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017

4.3. Guia para vigilancia de rotulado de alimentos y materias primas de alimentos para el
consumo humano No AS14C 013920 de fecha 24-03-2017 (folio 11y 12)

4.4. Oficio de comunicacion de apertura de procedimientos administrativo sancionatorio No
2019EE36976 de fecha 25-04-2018 (folio 13).

4.5 Acta de Visita No. 000032 de fecha 17-05-2017 con concepto sanitario Desfavorable (folio .
16 a 23)

4.6. Acta de aplicacion de medida sanifaria de seguridad a establecimiento No 000560 de
fecha 17-05-2017 consistente en Clausura Temporal Total, por encontrarse: SB No cuenta con
adecuados procesos de aseo, desinfeccion ni organizacion en todas las dreas del
establecimiento, no cuenta con la tolalidad de forros y almohadas, ni timbres en
funcionamiento. DO no cuenta con valoraciones medicas mensuales , no cuenta con asesoria
mensual de la enfermera jefe, no presenta conceptos sanitarios de proveedores de came y
pescado y demas consignas en acta No 000032, (folio 24).

4.7 Guia para vigilancia de rotulado de alimentos y materias primas de alimentos para el
consumo humano No AS14C 011518 de fecha 17-05-2017 (folio 25 y 28)

4.8 Ofteio de comunicacion de apertura de procedimientos administrativo sancionatorio No
2019EE41358 de fecha 13-05-2019 (folio 29).

4.3 Acta de Visita No. 000348 de fecha 10-08-2017 con concepto sanitario Desfavorable (folio
32 a29)

4.10. Acta de aplicacion de medida sanitaria de seguridad a establecimiento No 000497 de
fecha 10-08-2017 consistente en Clausura Temporal Total, por encontrarse: SB: No cuenta
con adecuados procesos de aseo y desinfeccion, ni organizacion en todas fas areas del
establecimiento, IN. No cuenta con fa totalidad de forros en almohadas ni timbres en
funcionamiento, no cuenta con la fotalidad de resumenes de salud y formulas medicas vigentes
de /a eps, no cuenta con la fotalidad de protocolos de salud y las guias de salud, no cuenta
con soporte por escrito de la socializacion, no presenta notas de enfermeria (folio 40).

4.11. Guia para vigilancia de rotulado de alimentos y materias primas de alimentos para el
consumo humano No 019152 de fecha 10-08-2017 (folio 41 y 44).

4.12 Acta de Visita a establecimientos no farmacéuticos No. 000191 de fecha 10-08-2017 sin
concepto sanitario (folio 45 a 47)

4.13. Acta de vigilancia de establecimientos 100% libres de humo de tabaco No 003571 (folio
50 a 52)

4.14. Oficio de comunicacion de apertura de procedimientos administrativo sancionatorio No
2019EE110077 de fecha 12-12-2019 (folio 53).
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Continuacion aute de pliego de cargos expediente 1344- 2017,

4. CARGOS.

Las irregularidades sanitarias encontradas en la mencionada visita y que constan en las actas
descritas en el ordinal anterior, pueden implicar violacién de las disposiciones higiénico
sanitarias, por lo que se profieren los siguientes cargos:

» Acta de Visita No. 000109 de fecha 24-03-2017 con concepto sanitario
Desfavorable (folio 2 a 9)

CARGO PRIMERO: ATENCION BASICA EN SALUD:

item 3.6. No cuenta con documentacién que garantice la idoneidad del personal auxiliar
de enfermeria:

Resolucion 110 de 1995: CAPITULO IV AREAS Y PERSONAL SEGUN TIPO DE
INSTITUCION Segtin su complejidad, las instituciones ademas de las diferentes exigencias
de dotacion por cada uno de los espacios fisicos que conforman las respectivas areas, el
saneamiento y aspecto general de la infraestructura fisica deberan cumplir especificamente
en cuanto a areas y personal con las siquientes condiciones: Articulo 45°- Hogares
Gerontologicos:

1. Area de vivienda para residentes, de salud, de servicios generales y administrativos.
2. Personal técnico o cientifico:

Médico 8 horas con disponibilidad de 16 horas.

Asesoria del personal de enfermeria.

Auxiliares de enfermeria.

Auxiliares de enfermeria 24 horas, una por cada 20 residentes

Resolucion 110 de 1995: Ariculo 48°- Las instituciones serén clasificadas de acuerdo al
mayor grado de complejidad que se encuentre prestando y en tal virtud deberén dar
cumplimiento a los requisitos para ellas exigidos

item 3.8. No cuenta con certificado médico que indique quien requiere y quien no con
cama de barandas:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 4°.- Dotacion de la Habitacién. 1. La cama. debe ser
apropiada en dimensiones (1.80 mts. De largo por 0.90 mts de ancho por 0.80 mts. de altura.
suavidad, abrigo y limpieza con tendidos suficientes y protectores plasticos, que permitan
comodidad para el descanso). Cuando el anciano presente dificultad para el desplazamiento
0 que por otra circunstancia se vea obligado a permanecer por tiempo prolongado en la cama.
es importante que esta sea adecuada para facilitar los cambios de posicion, disminuyendo el
riesgo de producir Ulceras de presion (preferiblemente cama hospitalaria).
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017
item 3.9. No cuenta con botiquin tipo B segun resolucién 705 de 2007:

Ley 9 de 1979 Arlicuto 127.- Todo lugar de trabajo tendra las facilidades y los recursos
necesarios para la prestacion de primeros auxifios a los trabajadores,

Resolucién 705 de 2007 ARTICULO 1°.- Obligatoriedad de uso de los elementos de primeros
auxifios. Todo establecimiento comercial debera contar con un botiquin de primeros auxilios,
con el fin de atender las emergencias que se presenten en sus instalaciones.

ltem 3.10. No cuenta con espacio destinado a la atencién en salud que brinde privacidad
que sea con pisos, paredes y techos lisos de facil limpieza y desinfeccion y no cuenta
con bascula tallimetro se almacenan por usuarios:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 6°.- Constitorio Médico. Un consuitorio médico en donde se
realizara 1a consulta médica - geriadtrica de los ancianos resientes debera estar ubicado en el
edificio donde funcione el establecimiento. Tendra como dotacion basica: una camilla, un
escritorio, sillas, fonendoscopio, tensiometro, bascula, linterna de mano, equipo de 6rgano de
los sentidos. martilfo de reflefos. termémetro, equipo de reanimacién cardio - pulmonar y
equipo para oxigenoterapia.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 7°.- Servicio de Enfermeria. El area destinada a salud tendra
un sector donde funcionara el servicio de enfermeria, el cual dispondra de: 1. Una sala de
curaciones. 2. Una zona de lavado para el material quirtirgico, sondas, guantes, pinzas, elc.
3. Un salon oficina donde se llevardn los controles de enfermeria.  Paragrafo.- Esta area
debera estar dotada de una camilla articulable para curaciones, carro de curaciones. equipo
de cirugia menor, tensiémetro, fonendoscopio, tripode para suero, sondas nasogastricas y
sondas urolégicas (Foley y Nelaton); recipientes para gasa y algodon con material estéril y
stificiente, recipientes para medicamentos prescritos, botiquin vitrina para almacenamiento de
medicamentos basicos, bandejas, antisépticos, jeringas, estufas, un meson y lavamanos,
archivador para historias clinicas y registros

item 3.12. No garantiza las valoraciones médicas periédicamente:

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asignadas
de conformidad con el articulo 60 de la presente ley, velaran porque 1os residentes dispongan de
medios para el control periédico de su salud, a través del Sistema General de Sequridad Social en

Salud

item 3.13. No cuenta con la totalidad de resimenes de salud y formulas meédicas
vigentes de la eps:

Ley 1315 de 2009 ARTICULC 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asignadas
de conformidad con el articulo 6o de la presente ley, velaran porque los residentes dispongan de
rnedios para el controf periddico de su salud, a través del Sistema General de Seguridad Social en

Salud
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017

item 3.16. No aplican guias y protocolos de salud:

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 11. El Ministerio de la Proteccion Social establecera los
lineamientos técnicos a seguir en los centros de proteccion social, de dia y de atencion, de
acuerdo con ef ntamero de residentes y condiciones de los mismaos,

it

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones
asignadas de conformidad con el articulo 6o de la presente ley, velaran porque los residentes
dispongan de medios para el control periodico de su salud, a traves del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

item 3.17. No cuentan con soporte por escrito de la socializacion de guias y protocolos:

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 11. El Ministerio de la Proteccion Social establecera los
lineamientos técnicos a sequir en los centros de proteccion social, de dia y de atencion, de
acuerdo con el niimero de residentes y condiciones de los mismos.

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademés de las funciones
asignadas de conformidad con el articulo 60 de la presente ley, velaran porque los residentes
dispongan de medios para el confrol periédico de su salud, a través del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

item 3.18. No presentan notas de enfermeria segin normatividad Ley 911 de 2004:

Ley 911 de 2004 ARTICULO 37. Ei profesional de enfermeria exigiré o adoptara los formatos }
medios de registro que respondan a las necesidades de informacion que se deba mantener acerce
de los cuidados de enfermeria que se prestan a los sujefos de cuidado, segun l0os niveles de
complejidad, sin perjuicio del cumplimiento de las normas provenientes de fas directivas
institucionales o de autoridades competentes.

Ley 911 de 2004 ARTICULO 38. El profesional de enfermeria diligenciara los regisiras e
enfermeria de la historia clinica en forma veraz, secuencial, coherente, legible, clara. sir
tachaduras, enmendaduras, intercalaciones 0 espacios en blanco y sin utilizar siglas, distintas &
fas internacionalmente aprobadas. Las correcciones a que haya lugar, se podran hacer &
continuacion del texto que las amerite, haciendo la salvedad respectiva y guardando la debide
secuencia. Cada anotacion debe llevar la fecha y la hora de realizacion, el nombre Completo. le
firma y el registro profesional del responsable.

item 3.19. No cuenta con protocolo para el almacenamiento de medicamentos o
dispositivos médicos vencidos o averiados:
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Caontinuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017,

Ley 911 de 2004 ARTICULO 35. Entiéndase por registro de enfermeria los documentos
especificos que hacen parte de la historia clinica, en los cuales se describe cronoldgicamente
la situacion, evolucion y seguimiento del estado de salud e intervenciones de promaocion de la
vida, prevencion de la enfermedad, tratamiento y rehabilitacion que el profesional de
enfermeria brinda a los sujetos de cuidado, a la familia y a la comunidad.

Ley 911 de 2004 ARTICULO 36. La historia clinica es un documento privado, sometido a
reserva. por lo tanto sélo puede ser conocido por el propio paciente 0 usuario por el equipo
humano de salud vinculado a fa situacion en particular, por terceros previa autorizacion del
sujeto de cuidado o su representante legal o en los casos previstos por la ley o por los
tribunales de élica.

PARAGRAFO: Para fines de investigacion cientifica, e profesional de enfermeria podra utilizar
la historia clinica, siempre y cuando se mantenga la reserva sobre fa identidad del sujeto de
cuidado.

Decreto 677 de 1995 Articulo 77. De las prohibiciones. De conformidad con lo dispuesto en los
articulos 386 y 450 del Decreto-ley 1298 de 1994, con excepcion de los laboratorios farmaceéuticos
fabricantes legalmente autorizados y de los titulares del correspondiente registro sanitario, se
prohibe la tenencia de empaques o envases vacios, etiquetas y elementos destinados a la
efaboracion de medicamentos en los establecimientos farmacéuticos de que trata este Decreto,
de conformidad con las disposiciones vigentes sobre la materia.

Paragrafo 1° Se prohibe la tenencia o la venta de productos farmacéuticos que presenten en
envase lipo hospitalario, que sean distribuidos por entidades pablicas de seguridad social, de
muestras médicas y de productos farmacéuticos con la fecha de vigencia, expiracién o caducidad
vencida o sin registro sanftario, en las droguerias, depositos de drogas, farmacias-droguerias y
establecimientos similares.

Faragrafo 2°. Se prohibe la fabricacion, tenencia o venta de productos farmacéuticos fraudulentos
o alterados en fos establecimientos farmacéuticos.

Faragrafo 3°. De conformidad con el articulo 17 de la Ley 23 de 1962, el gerente, el administrador,
ef propietario o propietarios y el director responsable de los establecimientos farmacéuticos que
fabriguen. distribuyan, despachen o vendan productos farmacéuticos son solidariamente
responsables civil o penalmente de la calidad, pureza y autenticidad de los productos que
fabriquen, adquieran, distribuyan, despachen o vendan en el respectivo establecimiento.

Paragrafo 4°. Los laboratorios farmacéuticos, los titulares del registro sanitario y cualquiera otra
persona que tenga conocimiento de la existencia de productos alterados o fraudulentos o hecho
relacionado con lo mismo, estan en la obligacion de informar tales hechos a la autoridad
competente

CARGO SEGUNDO: CONDICIONES LOCATIVAS.
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Continuacidn auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017,
item 4.11. No cuenta con senalizacién en cambio de nivel:

Ley 8 de 1979 Articulo 206°.- Toda edificacion o espacio que pueda ofrecer peligro para las
personas, debera eslar provisto de adecuada sefializacion.

Resolucidon 110 de 1995 Articulo 17°- Caracteristicas. La planta fisica debera tener
especificaciones que permitan el desplazamiento facil y seguro de los ancianos, en particular
para la facil movilizacion de los discapacitados.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 23°.- Areas de Acceso, Circulacion y Salida. Deberan cumplir
con las condiciones locativas ya mencionadas. Ademés contardn con sefializacion en lugares
visibles, estableciendo fas zonas restringidas

item 4.12. No cuenta con estricto protocolo de limpieza y desinfeccion y organizacion
en todas las areas, las listas de chequeo estan diligenciadas hasta 31-03-2017
adelantadas:

Resolucién 110 de 1995 Articulo 26°.- Condiciones de los Pisos. Los pisos seran de material
impermeable, antideslizante, uniformes, de manera que tengan continuidad, de facil limpieza
y desinfeccion, sin desniveles ni obstaculos (como tapetes movibles y otros aditamentos que
pbuedan ccasionar accidentes por caidas de los ancianos), de manera que tengan continuidad.
Deben tener nivelacion adecuada para facilitar su drenaje y la unién con paredes y muros
levara guardaescoba a media cafia.

Resolucion 110- de 1995 Articulo 27°- Condiciones Generales de Cielo-rascs. Techos.
Paredes y Muros. Los cieforasos, techos paredes o muros deberan como minimo ser
impermeables, sdlidos y resistentes a factores como fa humedad y temperatura y de
preferencia incombustible. Cuando requieran de pintura, ésta no debe contener sustancias
toxicas, inflamables o irritantes.

Faragrafo.- Las paredes de cocina, cuarto de almacenamiento de alimentos, bafios, sala de
curaciones y deposito para utensilios de aseo, deben ser de material lavable y de facil limpieza,
tales como baldosin de porcelana o acrilico

Ley 8 de 1979 que dispone: Articulo 207° “Toda edificacion debera mantenerse en buen estado
de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.” Artictifo 195 “Ei uso de
cada espacio determinarg el drea que se debe cubrir en los muros y techos, segin los criterios
que al efecto determine la autoridad competente.”

item 4.13. No cuenta con proteccion en la totalidad del cableado:

Ley 9 de 1979 que dispone: Articulo 117°.- Todos fos equipos, herramientas, instalaciones y
redes eléctricas deberan ser disefiados, construidos, instalados, mantenidos, accionados y
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Continuacion aute de pliego de cargos expediente 1344- 2017,

sefializados de manera que se prevengan los riesgos de incendio y se evite el contacto con
fos elementos sometidos a tension.

item 4.14. No cuenta con la ventilacion adecuada en algunas habitaciones ni la
proteccién en luminarias:

Ley 8 de 1979 que dispone: Articulo 32°.- lluminacion y Ventilacién. La iluminacion y ventilacion
de todas las alcobas, estares, corredores y demas areas debe ser en forma manual y en caso
de deficiencia, debera mejorarse mediante sistemas artificiales, dentro de los niveles exigidos
paratal fin |gualmente deberan tener ventilacion natural que permita 10 cambios de aire por
hora. evitandose circulacién cruzada o recirculacion del aire entre ef tugar de aislamiento y
otras areas del establecimiento.

item 4.16. No cuenta con un plan de emergencias completo ajustado al sitio:

Ley 9 de 1979 ARTICULQO 499. Todas las entidades responsables por la aplicacion de los
analisis de vulnerabilidad, deberan participar en las labores de planeamiento de las
operaciones de emergencia en sus respectivas comunidades. Ademas, deberdn participar
fodas las entidades que puedan albergar grupos de personas, a criterio del Comité de
Emergencia respectiva. PARAGRAFO. Para los efectos de este articulo se tendran en cuenta
principalmente hospitales, escuefas, colegios, teatros, iglesias, unidades deportivas, sitios de
recreacion masiva, almacenes, depositos y simifares.

Ley 9 de 1973 ARTICULO 500. En el planeamiento de las operaciones de emergencia se
tendra en cuenta, como minimo:  a) Tipo de desastre;  b) Autoridades responsables;, ¢)
Funciones de las personas;,  d) Suministros y su ubicacion durante la vida normal de la
comumidad,  e) Lugares que puedan utilizarse durante el periodo del desastre: y forma de
utiizacion. y . f) Las demas que el Comité de Emergencia estime necesarias.

ftem 4.18 No cuenta con la totalidad de timbres o sistema de comunicacion interna
desde [a habitacion y bafos:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 4°- Dotacion de fa Habitacion. Numeral 3. Timbre o
infercomunicador: Cada habitacion individual debe tener un medio de comunicacion con el
personal que este atendiendo a los ancianos. En habitaciones compartidas, cada cama
dispondra de igual medio de comunicacion

Resolucion 110 de 1995 Articulo 37°.- Timbre en los Bafos. Los bafios deben contar con un
timbre que les permita comunicarse con los ayudantes en caso necesario..

ftem 4. 20. No cuenta con espacio suficiente en habitaciones mintiples que permitan el
desplazamiento facil de los adultos mayores:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 3°.- Las Habitaciones. Pueden ser individuales o colectivas,
con disposicion de espacio suficiente que permita un desplazamiento facial al anciano
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residente, evitando el hacinamiento. Cuando se trate de albergues y hogares gerontdlogos,
las areas minimas por personas y camas en habitaciones individuales y compartidas seran de
seis (6) y cinco (5) metros cuadrados respectivamente, reservando un (1) metro para
circulacion por dos (2) lados de cada cama como minimo y en todos los casos. Cuando se
trata de Centros Geriatricos y unidades de cuidado terminal las dreas minimas por persona y
carma en habitaciones individuales y compartidas seran de siete (7) y seis (6) metros cuadrados
respectivamente, reservando un metro con veinte centimetros (1.20} para circufacion por dos
(2) lados de cada cama como minimo y en todos los casos. Deberan estar individualizadas
por sexo. De preferencia tendrén bafio individual cada habitacion o estara ubicada cerca e
uh servicio sanitario.

item 4. 21. No cuenta con la totalidad de forros impermeables o anti fluidos en colchones
y aimohadas:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 4°- Dotacién de la Habitacién. 1. La cama: debe ser
apropiada en dimensiones (1.80 mis. De largo por 0.90 mts de ancho por 0.80 mts. de altura,
suavidad, abrigo y limpieza con tendidos suficientes y protectores plasticos, que permitan
comodidad para el descanso.

item 4. 23. No cuenta con pasamanos funcionales en sanitarios del segundo pisoc:

Resoltucion 110 de 1995 Articulc 34°.- Dotacién. La dotacion de cada uno debera ser completa
y equipados con Jos dispositivos apropiados para la tercera edad, de acuerdo al sexo asi: 1.
Fara uso mascufino. Debe instafarse en cada bafio para uso masculino un retrete, un
lavamanos y una ducha. Parégrafo.- El retrete debe tener apoyos laterales de 30 cms. De
longitud en forma de pasamanos entre 0.85 y 0.75 mts.; debe haber un espacio a fa izquierda
para cuando el anciano necesite un asistente, apoyos perimetrales en cada artefacto sanitario
{ducha, ducha de asiento, retrete y lavamanos). El lavamanos estara colocado a 0.83 mts
De altura del piso y su fondo no debe estar a mas de 0.65 0 .75 mts. Del piso, con el ohjeto de
que pueda ser usado por personas en silla de ruedas.

item 4. 24. Los elementos personales no se encuentran marcados por residente no estas
aseados ni protegidos:

Resolucién 110 de 1995 Articulo 4°.- Dotacion de la Habitacion. 2. Closet o armario. Deben
ofrecer sequridad y privacidad para la ropa y los objetos de los ancianos residentes, sus
dimensiones deben permitir un facit acceso.

item 4. 29. Los muebles estan en mal estado no son de facil limpieza y desinfeccion y
no estan aseados:

Resolucidn 110 de 7985 Articulo 10°- Comedor. Debe ser amplio y tener un disefio de tipo
famitiar con decoraciones hogarefias. Puede cumplir funcion de sala de uso mitiple: por lo
tanto debera tener una superficie minima de dos melros cuadrados por anciano residente.
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Debe estar dotado de mesas, sillas, recepfor de television, radio, juegos de salon e
implementos para actividades sociales, culturales y recreativas.

ftem 4. 31. Las paredes no estan enchapadas, no son lisas aseo:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 27°- Condiciones Generales de Cielo-rasos, Techos,
Faredes y Muros. Los cielorasos, techos paredes o muros deberan como minimo ser
impermeables, sélidos y resistentes a factores como la humedad y temperatura y de
preferencia incombustible. Cuando requieran de pintura. ésta no debe contener sustancias
{oxicas, inflamables o irritantes. Paragrafo.- Las paredes de cocina, cuarto de
almacenamiento de alimentos, bafios, sala de curaciones y deposito para utensifios de aseo.
deben ser de material lavable y de facil limpieza, tales como baldosin de porcefana o acrilico.

Item 4. 39. No se validan en la practica los protocolos de limpieza y no cuenta con
soporte de socializacion al personal:

Ley 9 de 1979 que dispone: Articulo 207° "Toda edificacion debera mantenerse en buen estado
de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.” Articulo 195 “El uso de
cada espacio deferminara el area que se debe cubrir en los muros y techos, segun los criterios
que al efecto determine la autoridad competente.”

Resolucion 110 de 71995 Articulo 27°- Pardgrafo.- Las paredes de cocina, cuarto de
almacenamiento de alimentos, bafios, safa de curaciones y depésito para utensilios de aseo. ‘
deben ser de material lavable y de facil limpieza, tales como baldosin de porcelana o acrilico.

CARGO TERCERQO: SERVICIOS DE ALIMENTACION.
item 6.2. No hay sifon:

Ley 09 de 1979 que dispone articulo 177 de la: "Los sistemas de desagiie se deberan disefiar
y construir de manera que permitan un rapido escurrimiento de los residuos liquidos, eviten
obstrucciones, impidan el paso de gases y animales, de fa red publica al interior de las
edificaciones, no permitan el vaciamiento, escape de liquidos o la formacion de depositos en
el interior de las tuberias, y finalmente, eviten la polucién del agua. Ningun desagiie tendra
cohexion o interconexion con tanques y sistemas de agua potable.”,

Resolucion 110 de 1995 Articulo 11°- Cocina. Estara en cercania o anexa el comedor, sers
dotada de todos los elementos necesarios, tales como horno, estufa, refrigerador. vajilla, ofias
y demas utensilios de cocina, mesones y lavaplatos, dispondra de un depdsito para el
almacenarnierto de vajilla v fas ollas

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracién, conservacion y manipulacion de alimentos
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.

Resotucion 2674 de 2013 articulo 7 numeral 1.4 “El sistema de tuberias y drenajes para la
conduccion y recoleccion de las aguas residuales, debe tener la capacidad y la pendiente
requeridas para permitir una salida rapida y efectiva de los volumenes maximos generados
por el establecimiento. Los drenajes de piso deben tener la debida proteccién con rejillas y si
se requieren trampas adecuadas para grasas y/o solidos, deben estar disefiadas de forma gue
permitan su limpieza.”

item 5.5. No se implementan en la practica protocolo de limpieza y desinfeccion en
cocina y bodega:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 207 "Toda edificacion debers mantenerse en buen
estado de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De ia Preparacion de Alimentos Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas can elaboracién, conservacion y manipulacion de afimentos

Resolucién 2674 de 2013 articulo 26 numeral 1, que dispone: “1. Limpieza y desinfeccion Los
procedimientos de limpieza y desinfeccién deben satisfacer las necesidades particulares del
proceso y del producto de que se trate. Cada establecimiento debe tener por escrito todos los
procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utilizadas, asi como las concentraciones
0 formas de uso, tiempos de contacto y los equipos e implementos requeridos para efectusr
las operaciones y periodicidad de limpieza y desinfeccion.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone articule 35 numeral 9 de |a: “La limpieza y desinfeccién
de los utensilios que tengan contacto con los alimentos se hara en tal forma y con elementos
0 productos que no generen ni dejen sustancias peligrosas durante su uso. Esta desinfeccion
debe realizarse mediante la ulilizacion de aqua caliente, vapor de aqua o sustancias quimicas
autorizadas para este efecto”

item 5.6, No presentan fichas técnicas de sustancias para el aseo:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacién de alimentos deberan poseer un drea de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacién y manipulacién de alimentos

Resolucion 2674 de 2013, que dispone articulo 35 numeral 9 de la: "La limpieza y desinfeccion
de los utensilios que tengan contacto con los alimentos se hara en tal forma y con elementos
0 productos que no generen ni dejen sustancias peligrosas durante su uso. Esta desinfeccion
debe reaiizarse mediante la ulilizacion de aqua caliente. vapor de aqua o sustancias quimicas
autorizadas para este efecto”
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017
item 5.7. No se implementa en la practica limpieza, desinfeccion y secado de menaje:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 207 “Toda edificacion debera mantenerse en buen
estado de presemtacion y fimpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;

Ley 0S de 1979 que dispone: Articulo 251 "El material, disefio, acabado e instalacion de los
equipos y utensifios deberan permitir la facif limpieza. desinfeccion y mantenimiento higiénico
de los mismos. y de las areas adyacentes. Tanto los equipos como los utensilios se
mantendran en buen estado de higiene y conservacion y deberan desinfectarse cuantas veces
Sea necesario para evitar problemas higienico-sanitarios.”;

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 8 “Condiciones generales. Los equipos y
utensilios utilizados en el procesamiento, fabricacion, preparacion, envasado y expendio de
alimentos dependen del tipo del alimento, materia prima o insumo, de la tecneologia a emplear
y de ia maxima capacidad de produccion prevista. Todos eflos deben estar disefiados,
constriidos, instalados y mantenidos de manera que se evite la contaminacion del alimento,
facilite la impieza y desinfeccion de sus superficies y permitan desempefar adecuadamente
el uso previsto”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 9 numerales 1, 2, 3, 4y 5 “1. Los equipos y
utensilios empleados en el manejo de alimentos deben estar fabricados con materiales
resistentes al uso y a la corrosién, asi como a la utilizacion frecuente de los agentes de limpieza
y desinfeccion 2. Todas las superficies de contacto con el alimento deben cumplir con las
resoluciones 683, 4142 y 4143 de 2012 o las normas que las modifiquen, adicionen o
sustituyan. 3. Todas las superficies de contacto directo con el alimento deben poseer un
acabado liso, noc poroso, no absorbente y estar libres de defectos, grietas, intersticios u otras
frrequiaridades que puedan alrapar particulas de alimentos o microorganismos que afectan la
inocusdad de los alimentos. Podran emplearse otras superficies cuando exista una justificacion
tecnologica y sanifaria especifica, cumpliendo con la reglamentacion expedida por ef Ministerio
de Salud y Proteccion Social. 4. Todas las superficies de corntacto con el alimento deben ser
faciimente accesibles o desmontables para la limpieza, desinfeccion e inspeccion. 5. Los
angulos internos de las superficies de contacto con el alimento deben poseer una curvatura
continua y suave, de manera que puedan limpiarse con facilidad”

Resolucion 110 de 1995 Articulo 11°.- Cocina. Estara en cercania o anexa el comedor, seré
dotada de todos los elementos necesarios, tales como horno, estufa, refrigerador, vajilla, oilas
y demas utensilios de cocina, mesones y lavaplatos; dispondra de un depdsito para el
almacenamiento de vajilla y las ollas

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
et donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un drea de
cocina y cumplirdn con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacién de alimentos.
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.
item 6.8. No garantiza drenaje de residuos liquidos generados:

Resolucion 110 de 1995 Articufo 30°- Dispaosiciones de Residuos Liquidos. Se realizard
mediante conexion al sistema de alcantariliado. En caso de no existir debido a la ubicacion del
establecimiento, debera instalarse un sistema de fratamiento, evacuacion y disposicion
sanitania de residuos liquidos.

Ley 09 de 1979 que dispane articulo 177 de la: “Los sistemas de desagiie se deberan disesiar
y construir de manera que permitan un rapido escurrimiento de los residuos liquidos, eviten
obstrucciones, impidan el paso de gases y animales, de la red publica al interior de las
edificactones, no permitan el vaciamiento, escape de liquidos o la formacion de depésitos en
el interior de las tuberias, y finalmente, eviten fa polucion del agua. Ningtn desagtiie tendré
conexion o interconexién con tanques y sistemas de agua potable.”,

Resolucion 110 de 71995 Articufo 11°- Cocina. Estara en cercania o anexa el comedor, serd
dotada de todos los elementos necesarios, tales como horno, estufa, refrigerador, vajilla, olfas
y demas utensifios de cocina, mesones y lavaplatos; dispondré de un depdsito para el
almacenamiento de vafilla y fas ollas

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De fa Preparacion de Alimentos Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demaés normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con efaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos

Resolucion 2674 de 2013 articulo 7 numeral 1.4 “El sistema de tuberias y drenajes para 1a
conduccion y recoleccion de las aguas residuales. debe tener la capacidad y la pendiente
requeridas para permitir una safida rapida y efectiva de los volimenes méaximos generados
por el establecimiento. Los drenajes de piso deben tener la debida proteccion con rejiflas v sf
se requieren frampas adecuadas para grasas y/o séfidos, deben estar disefiadas de forma que
permitan su limpieza.”

item 5.9. No se corrige oxidacion en bordes de puertas de anaquel de almacenamiento
de materias primas, no se profundiza aseo en estufa y nevera:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 207 “Toda edificacion debera mantenerse en buen
estado de presemtacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”,

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 251 "El material, disefio, acabado e instalacion de los
equipos y utensilios deberan permilir la facil limpieza, desinfeccion y mantenimiento higiénico
de los mismos, y de las areas adyacentes. Tanto los equipos como los utensilios se
mantendran en buen estado de higiene y conservacion y deberan desinfectarse cuantas veces
sea necesario para evitar problemas higiénico-sanitarios.”
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017,

Ley Q9 de 1979 que dispone: Articulo 252 “Todas las supetficies que estén en contacto directo
con alimentos o bebidas deberan ser atoxicas e inalterables en condiciones de 1s0s.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 8 “Condiciones generales. Los equipos y
utensilios utilizados en el procesamiento, fabricacion, preparacion, envasade y expendio de
alimentos dependen del tipo del alimento, materia prima o insumo, de la tecnologia a emplear
y de la maxima capacidad de produccion prevista. Todos ellos deben estar disefiados,
construidos, instalados y mantenidos de manera que se evite la contaminacion del alimento,
facilite fa limpieza y desinfeccion de sus superficies y permitan desempefiar adecuadamente
el uso previsto”

Resolucion 2674 de 2013. que dispone: Artictio 9 numerales 1, 2, 3, 4 y 5 1. Los equipos y
utensilios empleados en el mangjo de alimentos deben estar fabricados con materiales
resistentes al uso y a la corrosion, asi como a la utilizacion frecuente de los agentes de limpieza
y desinfeccion. 2. Todas las superficies de contacto con el alimento deben cumplir con las
resoluciones 683, 4142 y 4143 de 2012 o las normas que las modifiquen, adicionen o
sustituyan. 3. Todas las superficies de contacto directo con ef alimento deben poseer un
acabado liso, no poroso, no absorbente y estar fibres de defectos, grietas, intersticios u ofras
irregularidades que puedan atrapar particulas de alimentos o microorganismos que afectan la
inocuidad de fos alimentos. Podran emplearse otras superficies cuando exista una justificacion
tecnologica y sanitaria especifica, cumpliendo con la reglamentacién expedida por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social. 4. Todas las superficies de contacto con el alimento deben ser
facitmente accesibles o desmontables para la limpieza, desinfeccion e inspeccion. 5. Los
angulos mternos de las superficies de contacto con el alimento deben poseer una curvatura
continua y suave, de manera que puedan fimpiarse con facilidad”

Resolucion 110 de 1995 Articulo 12°.- Despensa. Deberd existir un deposito suficientemente
ventilado para el almacenamiento de los alimentos fungibles, que estarg dotado de armarios,
recipientes con tapas, tarimas y demas elementos necesarios para la conservacion de
atimentos.

item 5.141. No se garantiza limpieza en piso, debajo de equipos y esquina de paredes, no
se alisa parte interna de mesén no se garantiza superficies lisas:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 92 “Los pisos de los locales de trabajo y de los patios
deberan ser, en general, impermeables, sdlidos y antideslizantes; deberan mantenerse en
buenas condiciones y en lo posible secos. Cuando se utilicen procesos himedos deberan
proveerse de la inclinacién y canalizacion suficientes para el completo escurrimiento de los
liquidos; de ser necesario, se instalaran plataformas o falsos pisos que permitan areas de trabajo

secas y que no presenten en si mismos riesgos para la seguridad de los trabajadores.”;

Ley 0S de 1979 que dispone Articulo 207° "Toda edificacion debera mantenerse en buen estado

de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.

Resolucion 2674 de 2013, que dispone Articulo 7 numeral 1. 1. “Los pisos deben estar construidos
con materiales que no generen sustancias o contaminantes toxicos, resistentes, no porosos,
impermeables, no absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que
dificulten la limpieza, desinfeccion y mantenimiento sanitario.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 33 numeral 1 “Los pisos deben estar construidos
con materiales que no generen sustancias o contaminantes toxicos, resistentes. no porosos,
impermeables no absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que
dificulten la limpieza, desinfeccién y el mantenimiento sanitaric.”

Resolucion 110 de 1995 Articulo 26°.- Condiciones de los Pisos. Los pisos seran de matenal
impermeable, antideslizante, uniformes, de manera que tengan continuidad. de faci! limpieza
y desinfeccion, sin desniveles ni obstaculos (como tapetes movibles y otros aditamentos gue
puedan ocasionar accidentes por caidas de los ancianos), de manera que tengan continuidad.
Deben tener nivelacion adecuada para facifitar su drenaje y la union con paredes y muwos
flevara guardaescoba a media cania.

ltem 5.15., 5.18 No hay protocolo para el lavado de verduras:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 410 “Las frutas y hortalizas deberan cumplir con todos
fos requisitos establecidos en la presente Ley y sus reglamentaciones.”

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 411 “Durante la manipulacion o almacenamiento de
frutas y hortalizas se deberdn tomar las precauciones necesarias para evitar st
contaminacion.”,

Resolucion 2674 de 2013, articulo 35 numeral 2 y 3 que dispone: “2. Los alimentos o materias
primas crudos, tales como, hortalizas, frutas, carnes y productos hidrobiocldgicos que se utilicen
en la preparacion de los alimentos deben ser lavados con agua potable corriente antes de su
preparacion. 3. Las hortalizas y frutas que se consuman deben someterse a lavado y
desinfeccion con sustancias autorizadas por el Ministerio de Safud y Proteccion Social.”

Resotucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimenios. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en ef Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitanas
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos.

item 5.19 No se garantiza proteccién y rotulacion de alimentos almacenados en nevera:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 289 “Los alimentos que no requieran de empaque ¢
envase se almacenaran en forma que se evite su contaminacion o alteracion, para evitar
riesgos higiénico-sanitarios al consumidor.”
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Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 256 “lLas materias primas, envases, empagues,
envolturas y productos terminados para alimentos y bebidas se almacenaran en forma que se
evite su contaminacion y se asegure su correcta conservacion.”,

Resolucion 2674 de 2013 articulo 35 numeral 4 de la, que dispone: “Los alimentos
perecederos, tales como, Jeche y sus derivados, carne y preparados, productos de la pesca
deben almacenarse en recipientes separados, bajo condiciones de refrigeracién y/o
congelacion y no podran almacenarse conjuntamente con productos preparados o listos para
el consumo con el fin de evitar la contaminacion cruzada.”

item 5.20 No se llevan registros de temperatura:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 424 “Los productos alimenticios o las bebidas que se
conserven empleando bajas temperaturas, se almacenaran convenientemente, teniendo en
cuenta las condiciones de temperatura, humedad y circulacion de aire que requiera cada
alimento”

Resolucion 2674 de 2013 articulo 28 numeral 2 que dispone: “Ef almacenamiento de productos
que requieren refrigeracion o congefacion se realizara teniendo en cuenta las condiciones de
temperatura, humedad y circufacion del aire que requiera el alimento. materia prima o insumo.
Estas mistalaciones se mantendran limpias y en buenas condiciones higiénicas. ademdés, se
flevara a cabo un confrol de temperatura y humedad que asegure la conservacion del producto.
Los dispositivos de registro de la temperatura y humedad deben inspeccionarse a intervalos
regulares y se debe comprobar su exactitud. La temperatura de congelacion debe ser de -18°C
o menor”

item 5.22. 5.23 No se garantiza limpieza y orden en materias primas y abarrotes se
almacenan inadecuadamente, no se corrige oxidaciéon en bordes de anaquel de
almacenamiento de materias primas, no se coloca proteccion en area donde se
almacenan utensilios y ollas:

Resolucidén 110 de 1995 Articulo 12°- Despensa. Debera existir un depdsito suficientemente
ventitada para el almacenamiento de los alimentos fungibles, que estara dotado de armarios,
recipientes con tapas, tarimas y demas elementos necesarios para la conservacion de
alimentos.

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 207 “Toda edificacion deberd mantenerse en buen
estado de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios’, Articulo 256
“Las materias primas, envases, empaques, envolturas y productos terminados para alimentos
y bebidas se almacenaran en forma que se evite su contaminacion y se asegure su correclta
conservacion.”,

Resolucion 2674 de 2013 articulo 28 numerales 4 y 5 que dispone: “4. Ef aimacenamiento de
los insumos, materias primas o productos terminados se realizard ordenadamente en pilas o
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estibas con separacion minima de 60 centimetros con respecto a las paredes perimetrales. y
disponerse sobre palés o tarimas limpias y en buen estado, elevadas de! pisc por lo menos 15
centimetros de manera que se permita la inspeccion, limpieza y fumigacion, si es el caso 5.
Enlos sitios o lugares destinados al almacenamiento de materias primas, insumos y productos
terminados no podran realizarse actividades diferentes a estas.”

CARGO CUARTO: SE APLICA MEDIDA DE SEGURIDAD A ESTABLECIMIENTO:

ACTA DE APLICACION DE MEDIDA SANITARIA DE SEGURIDAD A ESTABLECIMIENTO
NO 000636 DE FECHA 24-03-2017 CONSISTENTE EN CLAUSURA TEMPORAL TOTAL,
por encontrarse: No cuenta con la documentacion que garantice la idoneidad del personal
auxiliar de enfermeria, no garantiza las valoraciones medicas periddicamente, no aplica guias
y protocolos de salud, no cuenta con la totalidad de resumenes de salud y formulas medicas
vigentes de la eps, no se garantizan procesos de limpieza y desinfeccion, no cuenta con
espacios suficientes para el facil desplazamiento delos adultos en habitaciones multiples v
demas consignadas en acta ive No 000109 (folio 10)

s Acta de Visita No. 000032 de fecha 17-05-2017 con concepto sanitario
Desfavorable (folio 16 a 23)

CARGO PRIMERO: ATENCION BASICA EN SALUD:
ftem 3.4 No garantiza la asesoria mensual de una enfermera jefe 24-02-2017

Resolucién 110 de 1995 CAPITULO IV AREAS Y PERSONAL SEGUN TIPO DE
INSTITUCION Segtin su complejidad, las instituciones ademas de las diferentes exfgercias
de dotacion por cada uno de los espacios fisicos que conforman las respectivas areas. el
saneamiento y aspecto general de la infraestructura fisica deberan cumplir especificamente
en cuanto a areas y personal con las siguientes condiciones: Articulo 45°- Hogares
Gerontoldgicos:

1. Area de vivienda para residentes, de salud, de servicios generales y administrativos.
2. Personal técnico o cientifico:

Méedico 8 horas con disponibilidad de 16 horas.

Asesoria del personal de enfermeria.

Auxifiares de enfermeria.

Auxiliares de enfermeria 24 horas, una por cada 20 residentes

Resolucidan 110 de 1995: Articulo 48°- Las instituciones seran clasificadas de acuerdo af
mayor grado de complejidad que se encuentre prestando y en tal virtud deberan dar
cumplimiento a los requisitos para elfas exigidos

item 3.9. No cuenta con botiquin tipo B segun resolucion 705 de 2007:
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Ley 9 de 1979 Articulo 127.- Todo lugar de trabajo tendré las facilidades y los recursos
necesaros para la prestacion de primeros auxilios a los trabajadores,

Resolucion 705 de 2007 ARTICULO 1°.- Obligatoriedad de uso de los elementos de primeros
auxiios. Todo establecimiento comercial debera contar con un botiquin de primeros auxilios,
con el fin de atender las emergencias que se presenten en sus instalaciones.

item 3.10. No garantiza la privacidad del area de enfermeria no cuenta con bascula y
tallimetro:

Resolucion 110 de 1985 Articulo 6°.- Constiltorio Médico. Un consultorio médico en donde se
realizara la consuita médica - geriatrica de los anciancs resientes debera estar ubicado en el
edificio donde funcione el establecimiento. Tendra como dotacion basica: una camifia, un
escriforio. sillas, fonendoscopio, tensiometro, bascula, linterna de mano, equipo de érgano de
los sentidos, martillo de reflejos, termometro, equipo de reanimacion cardio - pulmonar y
equipo para oxigenoterapia.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 7°.- Servicio de Enfermeria. El drea destinada a salud tendra
un sector donde funcionara el servicio de enfermeria, el cual dispondra de: 1. Una sala de
curaciones 2. Una zona de lavado para el material quirtirgico, sondas, guantes, pinzas, efc.
3. Un saldn oficina donde se llevaran los controles de enfermeria.  Paragrafo.- Esta érea
deberg estar dotada de una camilia articulable para curaciones, carro de curaciones, equipo
de cirugia menor. tensiometro, fonendoscopio. tripode para suero, sondas nasogéstricas y
sondas uroldgicas (Foley y Nelaton), recipientes para gasa y algodén con material estéril y
suficiente, recipientes para medicamentos prescritos, botiquin vitrina para almacenamiento de
medicamentos basicos, bandejas, antisépticos, jeringas, estufas, un mesén y lavamanos.
archivador para historias clinicas y registros

item 3.12. No garantiza Jas valoraciones médicas cada mes:

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asignadas
de conformidad con el articulo 6o de la presente ley, velarén porque los residentes dispongan de
medios para el controf periodico de su salud, a través del Sistema General de Seguridad Social en

Salud

item 3.13. No cuenta con la totalidad de resimenes de salud y formulas médicas
vigentes de la eps:

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asignadas
de conformidad con el articulo 60 de la presente ley, velaran porque los residentes dispongan de
medios para el control periddico de su salud, a través del Sistema General de Seguridad Social en

Salud

item 3.16. No cuentan con la totalidad de guias y protocolos de salud:
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Ley 1315 de 2009 ARTICULO 11. El Ministerio de la Proteccion Social establecera los
fineamientos técnicos a sequir en los centros de proteccion social, de dia y de atencion, de
acuerdo con el numero de residentes y condiciones de los mismaos.

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones
asignadas de conformidad con el articulo 60 de la presente ley, velaran porque los residentes
dispongan de medios para el control periédico de su salud, a traves del Sistema General de
Sequridad Social en Salud.

item 3.17. No presentan soporte por escrito de la socializacion de guias y protocolos:

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 11. EI Ministerio de la Proteccion Social establecera los
" linearnientos técnicos a sequir en los centros de proteccion social, de dia y de atencion, de
acuerdo con el numero de residentes y condiciones de los mismos.

Ley 1315 de 2008 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones
asignadas de conformidad con el articulo 6o de la presente ley, velaran porque fos residenies
dispangan de medios para el controf periddico de su salud, a través del Sistema General de
Sequridad Social en Salud.

ftem 3.18. No presentan notas de enfermeria segun normatividad Ley 911 de 2004:

Ley 911 de 2004 ARTICULO 37. Ef profesional de enfermeria exigira o adoptarg los formaios y
medios de registro que respondan a las necesidades de informacion que se deba mantener acerca
de los cuidados de enfermeria que se prestan a los sujetos de cuidado, segun los niveles e
complejidad, sin perjuicio del cumplimiento de las normas provenientes de fas directivas
institucionales o de autoridades competentes.

Ley 911 de 2004 ARTICULO 38. El profesional de enfermeria diligenciaré los registros de
enfermeria de la historia clinica en forma veraz, secuencial, coherente, legible, clara su
tachaduras, enmendaduras, intercalaciones o espacios en blanco y sin utilizar siglas, distintas ¢
las internacionalmente aprobadas. Las correcciones a que haya lugar, se podran hacer ¢
continuacion del texto que las amerite, haciendo la salvedad respectiva y guardando la debide
secuernicia. Cada anotacion debe llevar la fecha y Ja hora de realizacion, el nombre Completo. lo
firma y el registro profesional del responsable.

item 3.19. No presentan protocolo para el almacenamiento de medicamentos o
dispositivos médicos vencidos o averiados:

Ley 911 de 2004 ARTICULO 35. Entiéndase por registro de enfermeria los documentos
especificos que hacen parte de la historia clinica, en los cuales se describe cronoldgicamente
fa situacion, evolucion y sequimiento del estado de salud e intervenciones de promocién de la
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vida, prevencion de la enfermedad. tratamiento y rehabilitacion que el profesional de
enfermeria brinda a los sujetos de cuidado, a la familia vy a fa comunidad.

Ley 911 de 2004 ARTICULQ 36. La historia clinica es un documento privado, sometido a
reserva, por lo tanto solo puede ser conocida por el propio paciente o usuario por el equipo
humano de salud vincufado a la situacion en particular, por terceros previa autorizacion del
stijeto de cuidado o su representante legal o en los casos previstos por la ley o por los
tribunales de ética.

PARAGRAFO: Para fines de investigacion cientifica, el profesional de enfermeria podra utilizar
fa historia clinica, siempre y cuando se mantenga la reserva sobre fa identidad del sujeto de
cuitlado.

Decreto 677 de 1995 Articuio 77. De las prohibiciones. De conformidad con fo dispuesto en los
artictilos 386 y 450 del Decreto-ley 1298 de 1994, con excepcion de los laboratorios farmacéuticos
fabricantes legalmente autorizados y de los titulares del correspondiente registro sanitario, se
prohibe fa tenencia de empaques o envases vacios, eliquetas y elementos destinados a la
efaboracion de medicamentos en los establecimientos farmacéuticos de que trata este Decreto,
de conformidad con fas disposiciones vigentes sobre la materia.

Paragrafo 1°. Se prohibe la tenencia o la venta de productos farmacéuticos que presenten en
envase tipo hospilalario, gue sean distribuidos por entidades ptblicas de sequridad social. de
muestras medicas y de productos farmacéuticos con la fecha de vigencia, expiracion o caducidad
vencida o sin registro sanitario, en las droguerias, depositos de drogas, farmacias-droguerias y
establecimientos similares.

Paragrafo 2°. Se prohibe la fabricacién, tenencia o venta de productos farmacéuticos fraudulentos
o alterados en los establecimientos farmacéuticos.

Faragrafo 3°. De conformidad con el articulo 17 de la Ley 23 de 1962, ef gerente, el administrador,
el propietario o propietarios y el director responsable de los establecimientos farmacéuticos que
fabriquen, distribuyan, despachen o vendan productos farmacéuticos son solidariamente
responsables civil o penalmente de la calidad, pureza y autenticidad de los productos que
fabriquen, adquieran. distribuyan, despachen o vendan en el respectivo estabiecimiento.

Paragrafo 4°. Los laboratorios farmaceuticos, los titulares del registro sanitario y cualquiera otra
persona que tenga conocimiento de fa existencia de productos afterados o fraudulentos o hecho
refacionado con lo mismo, estan en la obligacion de informar tales hechos a la autoridad
competete

CARGO SEGUNDO: CONDICIONES LOCATIVAS.

item 4.2. 3 plantas y no hay separacion fisica del hogar y los apartamentos todos
ingresan por la misma entrada hay acceso a 3 piso:
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Resolucion 110 de 1995 Articulo 2°- Distribucion de la Infraestructura Fisica. Los
establecimientos que prestan algun tipo de servicio al anciano en el Distrito Capital deberén
conformarse de acuerdo a los servicios prestados (alojamiento, atencion médica, servicios de
urgencias, alimentacion y otras) y fodas sus areas deberan ser fisicamente independientes de
las demas, identificadas en lugar visible y seran las siguientes. a. Area de vivienda residentes.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 18°- Area de Construccién. La superficie total de
construccion esta dada en forma proporcional al nimero de plazas que ofrezca la institucion
Son necesartos como minimo diez metros cuadrados (10m2.) por cada residente en lo que a
superficie cubieria se refiere.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 19°.- Numero de Pisos. Las edificaciones destinadas a las
actividades reguladas en la presente disposicion han de ser preferiblemente de una sola
planta, maximo de dos, en ctyo caso se realizard la circulacion de los residentes por medio
de rampas, con pendientes entre el cinco (5%) y el ocho por ciento (8%,).

item 4.3. 3 plantas, la 3ra planta son 2 apartamentos y no cuentan con ninguna
separacion en acceso las persconas que viven alli ingresan por el hogar a todas horas y
la escalera no esta protegida:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 2°- Distribucién de la Infraestructura Fisica. 1o0s
establecimientos que prestan algtn tipo de servicio al anciano en el Distrito Capital deberan
conformarse de acuerdo a Jos servicios prestados (alojamiento, atencién médica, servicios de
urgencias, alimentacion y otras) y todas sus areas deberan ser fisicamente independientes de
las demas, identificadas en lugar visible y serén las siquientes: a. Area de vivienda residentes.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 21°.- Las Escaleras. En caso de existir escaleras ademas
de las rampas, ellas deben tener como minimo un metro de ancho, pendiente de treinta Y Cinco
por ciento (35%) con escalones cortos en un maximo de diez escalones por tramo Yy su
superficie plana sin ninguna saliente o tramo abrerto. Deberan estar dotadas de material
antideslizante y los pasamanos se extenderan 0,60 m. antes del primer escaién y después del
aftimo.

item 4.5. Pasamanos de escaiera suelto:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 21°.- Las Escaleras. £n caso de existir escaleras, ademas
de las rampas, ellas deben tener corno minimo un metro de ancho, pendiente de treinta Y cinco
por ciento (35%) con escalones cortos en un maximo de diez escalones por tramo v su
superficie plana sin ninguna saliente o tramo abierto. Deberéan estar dotadas de material
antideslizante y los pasamanos se extenderan 0,60 m. antes del primer escaldn y después def
aitime. .
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item 4.11. No se sefalizan cambio de nivel:

Ley G de 1979 Articulo 206°.- Toda edificacion o espacio que pueda ofrecer peligro para las
personas. debera estar provisto de adecuada sefializacion.

Resclucion 110 de 1995 Articufo 17°- Caracteristicas. La planta fisica debera tener
especificaciones que permitan el desplazamiento facil y seguro de los ancianos, en particular
para la facil movilizacion de los discapacitados.

Resolucion 110 de 1985 Articulo 23°.- Areas de Acceso, Circulacion y Salida. Deberan cumplir
con las condictones locativas ya mencionadas. Ademds contaran con sefializacion en lugares
visibles, estableciendo las zonas restringidas

item 4.12. Se tienen listas de chequeo al dia pero no hay estricto cumplimiento de
limpieza y desinfeccion ya que se evidencia desorden y falta de aseo:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 26°.- Condiciones de los Pisos. Los pisos seran de material
impermeable, antideslizante, uniformes, de manera que tengan continuidad, de facil limpieza
y desinfeccion, sin desniveles ni obstaculos (como tapetes movibles y otros aditamentos que
puedan ocasionar accidentes por caidas de ios ancianos), de manera que tengan continuidad,
Deben tener nivelacion adecuada para facilitar su drenaje y fa union con paredes y muros
flevara guardaescoba a media cafia.

Resolucion 110 de 1995 Articuio 27°- Condiciones Generales de Cielo-rasos, Techos,
FParedes y Muros. Los cielorasos, techos paredes o muros deberan como minimo ser
impermeables. solidos y resistentes a factores como la humedad y temperatura y de
preferencia incombustible. Cuando requieran de pintura, ésta no debe contener sustancias
foxicas, inflamables o irritantes.

Paragrafo.- Las paredes de cocina, cuarto de almacenamiento de alimentos, bafios, sala de
curaciones y depdosito para ulensilios de aseo, deben ser de material lavable y de facil limpieza,
tales como baldosin de porcelana o acrilico

Ley 8 de 1979 que dispone: Articuio 207° “Toda edificacion debera mantenerse en buen estado
de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.” Articulo 195 “El uso de
cada espacio determinara el drea que se debe cubrir en los muros y techos, segun los criterios
que al efecto determine la autoridad competente.”

item 4.13. No cuenta con proteccion de cableado, tomas de luz:

Ley 9 de 1979 que dispone: Articulo 117°.- Todos los equipos, herramientas, instalaciones y
redes eléctricas deberan ser disefiados, construidos, instalados, mantenidos. accionados y
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sefializados de manera que se prevengan los riesgos de incendio y se evite el contacto con
los elementos sometidos a tension.

ftem 4.14. No cuenta con adecuada ventilacion en habitaciones y no se protegen
luminarias:

Ley 9 de 1979 que dispone: Articulo 32° - Iluminacién y Ventilacion. La iluminacién y ventitacion
de todas las alcobas, estares, corredores y demas areas debe ser en forma manual y en caso
de deficiencia, debera mejorarse mediante sistemas artificiales, dentro de los niveles exigidos
para tal fin. Igualmente deberan tener ventilacién natural que permita 10 cambios de aire por
hora, evitandose circulacidn cruzada o recirculacion del aire entre el lugar de aislamiento y
otras areas del establecimiento.

item 4.16. No presenta plan de emergencias ajustado al sitio:

Ley 9 de 1979 ARTICULQ 499. Todas las entidades responsables por la aplicacion de los
analisis de vulnerabilidad, deberan pariicipar en las labores de planeamiento de ias
operaciones de emergencia en sus respectivas comunidades Ademas, deberan participar
todas las entidades que puedan albergar grupos de personas, a criterio def Comite de
" Emergencia respectiva.  PARAGRAFQ. Para los efectos de este articulo se tendran en cuenta
principalmente hospitales, escuelas, colegios, teatros, iglesias, unidades deportivas, sitios de
recreacion masiva, almacenes, depositos y similares.

Ley 9 de 1979 ARTICULO 500. En el planeamiento de las operaciones de emergencia se
tendra en cuenta, como minimo:  a) Tipo de desastre;  b) Autoridades responsables.  ¢)
Funciones de las personas,  d) Suministros y su ubicacion durante fa vida normal de {a
comumdad, e) Lugares que puedan utilizarse durante el periodo del desastre; y forma de
utilizacion, y f) Las demads que el Comité de Emergencia estime hecesarias.

item 4.18 No se encuentran en funcionamiento Ja totalidad de los timbres:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 4°- Dotacién de la Habitacion. Numeral 3. Timbre ©
intercomunicador: Cada habitacion individual debe tener un medio de comunicacion con el
personal que este atendiendo a fos ancianos. En habitaciones compartidas, cada cama
dispondra de igual medio de comunicacion

Resolucion 110 de 1995 Articulo 37°.- Timbre en los Banos. Los bafos deben contar con un
timbre que les permita comunicarse con los ayudantes en ¢aso necesario..

item 4. 21. No cuenta con la totalidad de forros impermeables o anti fluidos en colchones
y almohadas, no se retiran plasticos:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 4°- Dotacion de la Habitacion. 1. La cama: debe ser
apropiada en dimensiones (1.80 mis. De largo por 0.90 mts de ancho por 0.80 mts. de altura.
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suavidad. abrigo y limpieza con tendidos suficientes y profectores plasticos, que permitan
comodidad para el descanso.

item 4. 29. Los muebles no se encuentran en buen estado no son de facil limpieza y
desinfeccidn y no estan aseados:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 10°.- Comedor. Debe ser amplio y tener un disefio de tipo
farnifiar con decoraciones hogarefias. Puede cumplir funcion de sala de uso multiple; por lo
tanto deberg tener una superficie minima de dos metros cuadrados por anciano residente.
Debe estar dotado de mesas, silas, receptor de television, radio, juegos de salon e
implementos para actividades sociales, culturales y recreativas.

item 4. 31. No se realiz6 enchapes en paredes y pisos:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 26°.- Condiciones de los Pisos. Los pisos seran de material
impermeable, antideslizante, uniformes, de manera que tengan continuidad, de facil limpieza
y desinfeccion, sin desniveles ni obstaculos (como tapetes movibles y otros aditamentos que
puedan ocasionar accidentes por caidas de los ancianos), de manera que tengan continuidad.
Deben tener nivelacion adecuada para facifitar su drenaje y la unidn con paredes y muros
ffevara guardaescoba a media cafia

Resoiucion 110 de 1995 Articulo 27°- Condiciones Generales de Cielo-rascs, Techos,
Paredes y Muros. Los cielorasos, techos paredes o muros deberan como minimo ser
impermeables, séfidos y resistentes a factores como la humedad y temperatura y de
preferencia incombustible. Cuando requieran de pintura, ésta no debe contener sustancias
ioxfcas. inflamables o irritantes. Paragrafo.- Las paredes de cocina. cuarto de
almacenamiento de alimentos, bafios, sala de curaciones y depésito para utensilios de asco.
deben ser de material lavable y de facit limpieza, tales como baldosin de porcelana o acrilico.

item 4. 33. Los productos no se encuentran adecuadamente almacenados en area no es
segura, estan al acceso:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 15°.- Deposito para los Utensilios de Aseo. Es un cuarto de
utileria para guardar y almacenar los utensilios de aseo, tendra un lavadero o poceta para
asear los utensilios,

item 4. 34. No cuenta con adecuado aseo el depésito de basuras:
Resolucion 110 de 1995 Articulo 14°.- Depdsito de Basuras. Estara dotado de las canecas

necesarias con sus respectivas bolsas y tapas. Tendra pisos y paredes de facil aseo y estaran
bien ventilados de las otras areas. Las basuras deben ser evacuadas a diario

kit 354 9REE MEJOR

PARA TODOS

Cra 32 Mo 12-81 4
Tel. 354 9090 ﬁ A
vww saludeapital gov co v GOGOT

Pagina 25 de 48



AL TALLER WAADT
T RECAOTS O,
Gl

Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.

ltem 4. 39. No se validan los protocolos de limpieza y desinfeccién no se socializa ptan
de saneamiento basico, no se evidencia soporte:

Ley 8 de 1979 que dispone: Articulo 207° “Toda edificacion deberg mantenerse en buen estado
de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.” Articulo 195 “El uso de
cada espacio determinara el area que se debe cubrir en los muros y techos, seqin Ios criterios
que al efecto determine la autoridad competente.”

Resolucién 110 de 1995 Articulo 27°- Parégrafo.- Las paredes de cocina. cuarto de
almacenamiento de alimentos, bafios, sala de curaciones y depdsito para utensilios de aseo.
deben ser de material favable y de facil limpieza, tales como baldosin de porcelana o acrilico.

CARGO TERCERO: SERVICIOS DE ALIMENTACION.

item 5.2. No hay sifén:

Ley 09 de 1979 que dispone articulo 177 de fa: “Los sistemas de desagiie se deberan disefiar
y construir de manera que permitan un rapido escurrimiento de los residuos liquidos, eviten
obstrucciones, impidan el paso de gases y animales, de la red publica al interior de las
edificaciones, no permitan el vaciamiento, escape de liquidos o la formacion de depésitos en
el interfor de fas tuberias, y finalmente, eviten la polucién del agua. Ningtn desagiie tendra
conexion o interconexion con tanques y sistemas de agua potable.”,

Resclucion 110 de 1995 Articulo 11°.- Cocina. Estara en cercania o anexa el comedor, sera
dotada de todos los elementos necesarios, tales como horno, estufa, refrigerador. vajilla, offas
y demas utensilios de cocina, mesones y lavaplatos; dispondré de un deposito para el
almacenamiento de vajilfa y las ollas

Resolucidn 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas saniftarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos
Resolucién 2674 de 2013 articulo 7 numeral 1.4 “El sistema de tuberias y drenajes para la
conduccion y recoleccion de las aguas residuales, debe tener la capacidad y la pendiente
requeridas para permitir una salida rapida y efectiva de fos volimenes maximos generados
por el establecimiento. Los drenajes de piso deben tener la debida proteccion con rejifas y si
se requieren trampas adecuadas para grasas y/o solidos, deben estar disefiadas de forma que
permitan su limpieza.”

item 5.4. Lamparas sin proteccion en bodega y cocina:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 32°.- lfuminacion y Ventilacion. La ifluminacion y ventifacion
de todas las alcobas, estares, corredores y demas areas debe ser en forma manual y en caso
de deficiencia, debera mejorarse mediante sistemas artificiales, dentro de los niveles exigidos
para tal fin. lgualmente deberan tener ventilacion natural que permita 10 cambios de aire por
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hora, evitandose circulacion cruzada o recirculacion del aire entre el lugar de aislamiento y
olras éreas del establecimiento.

item 5.5. Programa de limpieza y desinfeccién no esta implementado, no hay control
aspecifico para cocina:

Ley 09 de 1979 que dispane: Articulo 207 “Toda edificacion debera mantenerse en buen
estado de presentacion y fimpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”,

Resclucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenarmiegnto y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipufacion de alimentos

Resolucion 2674 de 2013 articulo 26 numeral 1, que dispone: “1. Limpieza y desinfeccion. Los
procedimientos de limpieza y desinfeccion deben satisfacer las necesidades particulares de!
proceso y del producto de que se trate. Cada establecimiento debe tener por escrito todos los
procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utilizadas, asf como las concentraciones
o formas de uso. ffempos de contacto y los equipos e implementos requeridos para efectuar
las operaciones y periodicidad de limpieza y desinfeccién.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone articule 35 numeral 9 de ta: “La limpieza y desinfeccién
de los utensifios que tengan contacto con los alimentos se hara en tal forma y con elementos
o proguctos que no generen ni dejen sustancias peligrosas durante su uso. Esta desinfeccion
debe realizarse mediante la utilizacion de agua calfiente, vapor de agua o sustancias quimicas
autorizadas para este efectc”

item 5.6. No presentan fichas técnicas de sustancias para el aseo:

Resolucion 110 de 7995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Afimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un drea de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
fegales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de afimentos

Resolucion 2674 de 2013, que dispone articulo 35 numeral © de la: “La limpieza y desinfeccion
de ios utensilios que tengan contacto con los alimentos se hara en tal forma y con elementos
0 productos que no generen ni dejen sustancias peligrosas durante su uso. Esta desinfeccion
debe realizarse mediante la utilizacion de aqua calfente, vapor de agua o sustancias quimnicas
adlorizadas para este efecto”

item 5.7. No se implementa en la practica limpieza, desinfeccion y secado de menaje:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 207 “Toda edificacion debera mantenerse en buen
estado de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”,
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Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 251 "E/ material, disefio, acabado e instalacién de los
equipos y utensilios deberan permitir la facil limpieza, desinfeccion y mantenimiento higiénico
de los mismos, y de las areas adyacentes. Tanto los equipos como los ufensilios se
mantendran en buen estado de higiene y conservacion y deberan desinfectarse cuaritas veces
sea necesario para evitar problemas higiénico-sanitarios.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 8 “Condiciones generales. Los equipos y
utensilios utilizados en el procesamiento, fabricacion, preparacion, envasado y expendio de
alimentos dependen del tipo del alimento, materia prima o insumo, de la tecnologia a emplear
y de la maxima capacidad de produccion prevista. Todos ellos deben estar disefiados.
construidos, instalados y mantenidos de manera que se evite la contaminacion del alimenio,
facilite la limpieza y desinfeccion de sus superficies y permitan desempefiar adecuadamente
el uso previsto”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 9 numerales 1, 2, 3, 4y 5 “1. Los equipos y
utensilios empleados en el mangjo de alimentos deben estar fabricados con materiales
resistentes al uso y a la corrosion, asi como a la utilizacion frecuente de los agentes de limpieza
y desinfeccion. 2. Todas las superficies de contacto con el alimento deben cumplir con las
resoluciones 683, 4142y 4143 de 2012 o las normas que las modifiguen, adicicnen o
sustituyan. 3. Todas las supefficies de contacto directc con el alimento deben poseer un
acabado liso, no poroso, no absorbente y estar libres de defectos, grietas, intersticios u otras
irreguilaridades que puedan atrapar particulas de alimentos o microorganismos que afectan /a
inocuidad de los alimentos. Podran emplearse ofras superficies cuando exista una justificacion
tecnologica y sanitaria especifica, cumpliendo con la reglamentacion expedida por el Ministerio
de Salud y Proteccion Social. 4. Todas las superficies de contacto con el alimenio deben ser
faciimente accesibles o desmontables para la limpieza, desinfeccién e inspeccion. 5 Los
angulos internos de las superficies de confacto con el alimento deben poaseer una curvatura
continua y suave, de manera que puedan limpiarse con facilidad”

Resolucién 110 de 1995 Articulo 11°.- Cocina. Estara en cercania o anexa el comedor, sera
dotada de todos los elementos necesarios, tales como horno, estufa, refrigerador. vajilla. ofias
y demas utensilios de cocina, mesones y lavaplatos; dispondra de un depdsito para ef
almacenamiento de vajilla v las oflas

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Afimentos. Los establecimientos
et donde se realice almacenamiento y preparacion de alfimentos deberan poseer un area Je
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos.

item 5.9. Meson tiene rotura en parte frontal:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articuio 207 “Toda edificacion debera mantenerse en buen
estado de presentacién y fimpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;
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Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 251 “Efl material, disefic, acabado e instalacion de los
equipos y utensilios deberan permitir la facil impieza, desinfeccion y manienirmiento higiénico
de los mismos, y de las areas adyacentes. Tanto los equipos como los utensifios se
mantendran en buen estado de higiene y conservacion y deberan desinfectarse cuantas veces
sea necesario para evitar problemas higiérnico-sanitarios.”,

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 252 “Todas las superficies que estén en contacto directo
con alimentos 0 bebidas deberédn ser atoxicas e inalterables en condiciones de usos.”™

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 8 “Condiciones generales. Los equipos y
utensilios utilizados en el procesamiento, fabricacion, preparacion, envasado y expendio de
afimentos dependen del tipo del alimento, materia prima o insumo, de la tecnologia a emplear
y de la maxima capacidad de produccion prevista. Todos ellos deben estar disefiados,
construtdos, instalados y mantenidos de manera que se evite la contaminacion del alimento,
facilite ia limpieza y desinfeccion de sus superficies y permitan desempefiar adecuadamente
el uso previsto”

Resclucidn 2674 de 2013, que dispone: Articulo 9 numerales 1, 2, 3, 4 y 5 “1. Los equipos y
utensilios empleados en el manejo de alimentos deben estar fabricados con materiales
resistentes al uso y a la corrosion, asi como a la utilizacion frecuente de los agentes de limpieza
y desinfeccion. 2. Todas las superficies de contacto con el alimento deben cumplir con las
resoluciones 683, 4142y 4143 de 2012 o las normas que las modifiquen. adicionen o
sustituyan. 3. Todas fas superficies de contacto directo con el alimento deben poseer un
acabado liso, no poroso, no absorbente y estar libres de defectos, grietas, intersticios u otras
frregularidades que puedan atrapar particulas de alimentos o microorganismos que afectan la
inocuidad de los alimentos. Podran emplearse otras superficies cuando exista una justificacion
tecnologica y sanitaria especifica, cumpliendo con la reglamentacion expedida por el Ministerio
de Salud y Proteccion Socral. 4. Todas las superficies de contacto con el alimento deben ser
facilmente accesibles o desmontables para la limpieza, desinfeccion e inspeccion. 5. Los
angulos internos de las superfictes de contacto con el alimento deben poseer una curvatura
continua y suave, de manera que puedan limpiarse con faclidad”

Resoclucion 110 de 71935 Articulo 12°.- Despensa. Debera existir un depdsito suficientemente
ventifado para el almacenamiento de los alimentos fungibles, que estara dotado de armarios,
recipientes con ltapas, tarimas y demas elementos necesarios para la conservacion de
afimentos.

item 5.11. No se garantiza limpieza en piso, debajo de equipos suciedad por detras de
estufa y nevera:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 92 "Los pisos de los locales de trabajo y de los patios
deberan ser, en general, impermeables, sélidos y antideslizantes: deberan mantenerse en
buenas condiciones y en lo posible secos. Cuando se utilicen procesos himedos deberan

proveerse de la inclinacion y canalizacion suficientes para el completo escurrimiento de los
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liquidos; de ser necesario, se instalaran plataformas o falsos pisos que permitan areas de trabajo
secas y que no presenten en si mismos riesgos para la seguridad de los trabajadores.”;

Ley 09 de 1979 que dispone Articulo 207° “Toda edificacién debera mantenerse en buen esiado
de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 7 numeral 7. 1. “Los pisos deben estar constrincios
con materiales que no generen sustancias o contaminantes toxicos, resistentes, no porosos.
impermeables, no absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que
difictiten la limpieza, desinfeccion y mantenimiento sanitario.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 33 numeral 7 “1.os pisos deben estar construidos
con materiales que no generen sustancias o contaminantes toxicos, resistentes. no porosos.
impermeables no absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que
dificulten la limpieza, desinfeccion y el mantenimiento sanitario.”

Resolucion 110 de 7995 Articulo 26°.- Condiciones de los Pisos. Los pisos seran de malerial
impermeable, antideslizante, uniformes, de manera que tengan continuidad, de facil limpieza
y desinfeccion, sin desniveles ni obstaculos (como tapetes movibles y otros aditamentos que
puedan ocasionar accidentes por caidas de los ancianos), de manera que tengan continuidad
Deben tener nivelacion adecuada para facilitar su drenaje y la unién con paredes y muros
flevara guardaescoba a media cafia.

item 5.12 Entrada de personal ajenc a la cocina:

Resolucion 110 de 7995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. L.os establecimientos
en donde se realice almacenamiento v preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en ef Decreto 2333 de 1982, y demés normas sanitarias
fegales vigenles relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos.

item 5.18 No hay protocolo para el lavado de verduras:

l.ey 09 de 1979 que dispone: Articulo 410 “Las frutas y hortalizas deberan cumplir con lodos
los requisitos establecidos en la presente Ley y sus reglamentaciones.”

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 411 “Durante fa manipulacion o almacenamiento de
frutas y hortalizas se deberan tomar las precauciones necesarias para evitar su
conttaminacion.”,

Resolucion 2674 de 2013, articulo 35 numeral 2 y 3 que dispone: “2. Los alimentos o malerias
primas crudos, tales como, hortalizas, frutas, carnes y productos hidrobiolégicos que se utiliceri
en la preparacion de los afimentos deben ser lavados con agua potable corriente antes de su
preparacion. 3. Las hortalizas y frutas que se consuman deben someterse a lavado y
desinfeccion con sustancias autorizadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social”
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Resolucidn 110 de 1895 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumplirdn con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos.

item 5.19 No se garantiza proteccién y rotulacién de alimentos almacenados en nevera:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 289 ‘Los afimentos que no requieran de empaque 0
envase se almacenaran en forma que se evite su contaminacion o alteracion. para evitar
resgos higiénico-sanitarios al consumidor.”

Ley 09 de 1979 que dispone: Articule 256 “Las malerias primas, envases, empaques,
envolturas y productos terminados para alimentos y bebidas se almacenaran en forma que se
evite su contaminacion y se asegure su cofrecta conservacion.”,

Resolucion 2674 de 2013 articulo 35 numeral 4 de la, que dispone: “Los alimentos
perecederos. tales como, leche y sus derivados, carne y preparados, productos de fa pesca
deben almacenarse en recipientes separados, bajo condiciones de refrigeracion y/o
congelacion y no podran aimacenarse conjuntamente con productos preparados o listos para
el consumo con ef fin de evifar fa contaminacion cruzada.”

item 5.20 Faltan controles de temperatura, registro de refrigeracion mal hecho:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 424 “f.0s productos alimenticios o las bebidas que se
conserven empleando bajas temperaturas, se almacenaran convenientemente, teniendo en
cuenta fas condiciones de termperatura, humedad y circulacion de aire que requiera cada
alimernto”,

Resolucion 2674 de 2013 articulo 28 numeral 2 que dispone: “Ef almacenamiento de productos
guie requieren refrigeracion o congelacion se realizara teniendo en cuenta las condiciones de
temperatura, humedad y circulacion del aire que requiera el alimento, materia prima o insumo.
Estas instalaciones se mantendran fimpias y en buenas condiciones higiénicas, ademas, se
fievara a cabo un control de temperatura y humedad que asegure la conservacion del producto.
Los dispositivos de registro de la temperatura y humedad deben inspeccicnarse a intervalos
regulares y se debe comprobar st exactitud. La temperatura de congelacion debe ser de -18°C
o menor”

item 5.27. No se presentan proveedores de carnes ni pescado:
Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 288 "Todos los alimentos y bebidas deben provenir de

establecimientos autorizados por el Ministerio de Salud o la autoridad delegada y que cumplan
con las dispastciones de la presente Ley y sus reglamentaciones”,
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Resolucion 2674 de 2013 articulo 31 paragrafo 1, que dispone: *La persona natural o jurichce.
propietaria del establecimiento serg el responsabf‘e solidario con el fabricante y distribuidor de.

mantenimiento de las condiciones sanitarias de los productos alimenticios que se expendan e
ese lugar

item 5.28. No usa gorro ni tapabocas:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articuio 277 “En los establecimientos a que se refiere este t:‘!fufo
los patronos, proporcionaran a su personal las instalaciones, el vestuario y los implementos
adecuados para que cumpfan las normas sobre higiene personal y practicas sanitarias en el
manejo de los productos.”,

Resolucion 2674 de 2013 articulo 14 numeratl 2, que dispone: “Usar vestimenta de trabajo Gue
cumpla los siguientes requisitos. De color claro que permita visualizar facilmente su limpieza;
con cierres o cremalleras y/o broches en lugar de botones u olros accesorios que puedan caer
en el alimento, sin bolsillos ubicados por encima de la cintura; cuando se utiliza delantal, este
debe permanecer atado al cuerpo en forma segura para evitar la contaminacion del alimento
y accidentes de trabajo. La empresa sera responsable de una dotacion de vestimenia de
trabajo en numero suficiente para el personal manipulador, con el proposito de facmrdr ef
cambio de indumentaria el cual sera consistente con el tipo de trabajo que desarroila. IEn
ningun caso se podran aceptar colores grises o aquellos que impidan evidenciar su limpieza,
en la dotacion de fos manipuladores de alimentos”

item 5.29. Ufas con residuos de esmaltes:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 277 “En los establecimientos a que se refiere este fm Ho los
patronos, proporcionaran a su personal las instalaciones, el vestuaric y los !mp.-‘PmF*r]fO‘
adecuados para que cump!an fas normas sobre higfene personal y practicas samrands en =
manejo de los productos..”

Resolucién 2674 de 2013 articulo 14 numeral 7. Mantener las ufias cortas, limpias y sin esmalte”

item 5.30. Falta documentacion (capacitacion en manipulacion de alimentos) de personal
de reemplazo: |
Ley C9 de 1979 que dispone: Articulo 277 “En los establecimientos a que se refiere este n‘niszo fos
patronos, proporcionaran a su personal las instalaciones, el vestuario y los implementos
adecuados para que cumplan las normas sobre higiene personal y practicas sanitarias en e,
manejo de los productes..”, l

|
Resolucion 2674 de 2013 articulo 12, que dispone: “Todas las personas que realizan achvidades
de manipulacion de alimentos deben tener formacion en educacion sanitaria, principios basicos de
Buenas Practicas de Manufactura y practicas higiénicas en manipulacion de aliméntos
lguaimente, deben estar capacitados para Hevar a cabo las tareas que se les asigijen «
desempefien, con el fin de que se encuentren en capacidad de adoptar las precauciones y medidac
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preventivas necesarias para evifar la contaminacion o deterioro de los alimentos. L as empresas
deben tener un plan de capacitacion continuo y permanente para el personal manipulador de
alimentos desde ef momento de su contratacién y luego ser reforzado mediante charlas, cursos
ofras medios efectivos de actualizacion. Dicho plan debe ser de por lo menos 10 horas anuales,
sobre asuntos especificos de que trata la presente resolucion. Esta capacitacion estara bajo Ia
responsabifidad de la empresa y podra ser efectuada por esta, por personas naturales o juridicas
contratadas y por las autoridades sanitarias. Cuando el plan de capacitacion se realice a través de
personas naturales o juridicas diferentes a la empresa, estas deben demostrar su fdoneidad
tecnica y cientifica y su formacion y experiencia especifica en las dreas de higiene de los
alimentos. Buenas Practicas de Manufactura y sistemas preventivos de aseguramiento de la
inocuidad

CARGO CUARTO: SE APLICA MEDIDA DE SEGURIDAD A ESTABLECIMIENTO:

ACTA DE APLICACION DE MEDIDA SANITARIA DE SEGURIDAD A ESTABLECIMIENTO
NO 000560 DE FECHA 17-05-2017 CONSISTENTE EN CLAUSURA TEMPORAL TOTAL,
porencontrarse: SB No cuenta con adecuados procesos de aseo, desinfeccion ni organizacion
gh todas fas areas del establecimiento, no cuenta con la totalidad de forros y almohadas, ni
timbres en funcionamiento. DO no cuenta con valoraciones medicas mensuales , no cuenta
con asesotia mensual de la enfermera jefe, no presenta conceptos sanitarios de proveedores
de carne y pescado y demas consignas en acta No 000032, (folio 24).

» Acta de Visita No. 000349 de fecha 10-08-2017 con concepto sanitario
Desfavorable (folio 32 a 29)

CARGO PRIMERO: ATENCION BASICA EN SALUD:

item 3.6. No consta de un auxiliar de enfermeria presencial las 24 horas por cada 20
residentes funcionales segun resolucion 110 de 1995:

Resolucion 110 de 1995: CAPITULO Iv AREAS Y PERSONAL SEGUN TIPO DE
INSTITUCION Segun su complejidad, fas instituciones ademas de las diferentes exigencias
de dotacion por cada uno de los espacios fisicos que conforman las respectivas areas. el
saneamiento y aspecto general de la infraestructura fisica deberan cumplir especificamente
en cuanto a areas y personal con las siguientes condiciones: Articulo 45°- Hogares
Gerontologicos:

1. Area de vivienda para residentes, de salud, de servicios generales y administrativos.
2. Personal técnico o cientifico:

Medico 8 horas con disponibilidad de 16 horas.

Asesoria del personal de enfermeria,

Auxiliares de enfermeria.

Auxiliares de enfermeria 24 horas, una por cada 20 residentes
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Resoluciéon 110 de 1995: Articulo 48°- Las instituciones seran clasificadas de acuerdo al
mayor grado de complejidad que se encuentre prestando y en tal vitud deberan dar
cumplimiento a los requisitos para eflas exigidos

item 3.9. No cuenta con botiquin tipo B segun resolucion 705 de 2007:

Ley 9 de 1979 Articulo 127.- Todo lugar de trabajo tendra las facilidades y los recursos
necesarios para la prestacion de primeros auxilios a los trabajadores, '

Resolucion 705 de 2007 ARTICULO 1°- Obligatoriedad de uso de los elementos de primeros
auxifios. Todo establecimiento comercial debera contar con un botiguin de primeros auxilios,
con el fin de atender las emergencias que se presenten en sus instalaciones.

item 3.10. No garantiza la privacidad del area de enfermeria no cuenta con bascula y
tallimetro:

Resolucion 110 de 1985 Articulo 8°.- Consultorio Médico. Un consultorio médico en donde se
realizara la consulta médica - geriatrica de los ancianos resientes debera estar ubicado en ef
edificio donde funcione el establecimiento. Tendra como dotacion béasica: una camilla. 1t
escritorio, sillas, fonendoscopio, tensiometro, bascula, linterna de mano, equipc de 6rganc de
los sentidos, martillo de reflejos, termometro, equipo de reanimacion cardio - pulmonar y
equipo para oxigenoterapia.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 7°.- Servicio de Enfermeria. El drea destinada a salud tendrd
un sector donde funcionarg el servicio de enfermeria, el cual dispondra de: 1. Una safa de
curaciones. 2. Una zona de lavado para el material quirtirgico, sondas, guantes, pinzas, etc.
3. Un salon oficina donde se lfevaran Jos controles de enfermeria.  Parégrafo.- Esta drea
debera estar dotada de una camilla articulable para curaciones, carro de curaciones, equipo
de cirugia menor. tensiémetro, fonendoscopio, tripode para suero, sondas nasogastricas y
sondas urologicas (Foley y Nelaton); recipientes para gasa y algodon con material esténi y
suficiente, recipientes para medicamentos prescritos, botiquin vitrina para almacenamiento de
medicamentos basicos, bandejas, antisépticos, jeringas, estufas, un meson y lavamanos.
archivador para historias clinicas y registros

item 3.13. No cuenta con la totalidad de resimenes de salud y formulas médicas
vigentes de la eps:

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones asignadas
de conformidad con ef articulo 6o de la presente ley, velaran porque los residentes dispongan de
medios para ef control periddico de su salud, a través del Sistema General de Seguridad Social ers
Salud

item 3.16. No cuentan con la totalidad de guias y protocolos de salud, y bibliografia:
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Ley 1315 de 2009 ARTICULO 11. El Ministerio de la Proteccién Social establecerd los
lineamientos tecnicos a seguir en los centros de proteccion social, de dia y de atencion, de
acuerdo con el numero de residentes y condiciones de los mismos.

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Técnicos, ademas de las funciones
asignadas de conformidad con el articulo 6o de la presente ley, velaran porque los residentes
dispongan de medios para el control periodico de su salud, a través del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

item 3.17. No cuenta con soporte por escrito de la socializacién de guias y protocolos:

Ley 1315 de 2009 ARTICULC 11. EI Ministeric de ia Proteccion Social establecera los
lineamientos tecnicos a segquir en los centros de proteccion social de dia y de atencion, de
acuerdo con el niimero de residentes y condiciones de los mismos.

Ley 1315 de 2009 ARTICULO 12. Los Directores Téchicos, ademas de las funciones
asignadas de conformidad con el articulo 6o de la presente ley, velaran porque los residentes
dispongan de medios para el control periédico de su salud, a través del Sistema General de
Seguridad Social en Salud.

item 3.18. No presentan notas de enfermeria segiin normatividad Ley 911 de 2004:

Ley 911 de 2004 ARTICULQO 37. £l profesional de enfermeria exigiré o adoptaré los formatos y
medios de registro que respondan a las necesidades de informacion que se deba mantener acerca
de los cuidados de enfermeria que se prestan a los sujetos de cuidado, segun los niveles de
complejidad. sin perjuicio del cumplimiento de las normas provenientes de las directivas
institucionales o de autoridades competentes.

Ley 911 de 2004 ARTICULO 38. El profesional de enfermeria diligenciara los registros de
enfermeria de la historia clinica en forma veraz, secuencial, coherente, legible, clara, sin
tachaduras, enmendaduras, intercalaciones o espacios en blanco y sin utilizar siglas, distintas a
las internacionalmente aprobadas. Las correcciones a que haya lugar, se podran hacer a
continuacion del texto que las amerite, haciendo la salvedad respectiva y guardando la debida
secuencia. Cada anotacion debe ifevar la fecha y la hora de realizacion, el nombre Completo, la
firma y el registro profesional del responsable.

CARGO SEGUNDQ: CONDICIONES LOCATIVAS.

item 4.2. 3 plantas y no hay separacion fisica del hogar y los apartamentos todas las
personas ingresan por la entrada del hogar no hay separacion en escaleras:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 2°- Distribucion de la Infraestructura Fisica. Los
establecimientos que prestan algin tipo de servicio al anciano en el Distrito Capital deberan
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conformarse de acuerdo a los servicios prestados (alojamiento. atencion médica, servicios de
urgencias, alimentacion y otras) y todas sus areas deberan ser fisicamente independientes de
fas demas, identificadas en lugar visible y serén las siguientes: a. Area de vivienda residentes.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 18°- Area de Construccion. La superficie total de
construccion esta dada en forma proporcional al nimero de plazas gue ofrezca la institucion.
Son necesarios como minimo diez metros cuadrados (10m2.) por cada residente en lo que a
superficie cubjerta se refiers.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 19°- Numero de Pisos. Las edificaciones destinadas a las
actividades reguladas en la presente disposicién han de ser preferiblemente de una sola
planta, maximo de dos, en cuyo caso se realizara la circulacion de los residentes por medio
de rampas, con pendientes entre ef cinco (5%) y el ocho por clento (8%).

item 4.3. 3 plantas, la 3ra planta son 2 apartamentos y no cuentan con ninguna
separacion en acceso las personas que viven alli ingresan por el hogar a todas horas y
la escalera no esta protegida:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 2°- Distribucion de la Infraestructura Fisica. Los
establecimientos que prestan algun tipo de servicio al ancianc en el Distrito Capital deberan
conformarse de acuerdo a los servicios prestados (alojamiento, atencion meédica, servicios de
urgencias, alimentacion y otras) y todas sus areas deberan ser fisicamente independientes de
las demas, identificadas en lugar visible y serar las siguientes: a. Area de vivienda residentes.

Resolucion 110 de 1995 Asticulo 21°.- Las Escaleras. En caso de existir escaleras, ademas
de las rampas, elias deben tener como minimo un metro de ancho, pendiente de treinta y cinco
por ciento (35%) con escalones cortos en un maximo de diez escalones por tramo y su
superficie plana sin mnguna saliente ¢ tramo abierto. Deberan estar dotadas de material
antideslizante y los pasamanos se extenderan 0,60 m. antes del primer escalon y después del
uitimo.

item 4.11. No se sefalizan cambio de nivel:

Ley 9 de 1979 Articulo 206°.- Toda edificacion o espacio que pueda ofrecer peligro para ias
personas, debera eslar provisto de adecuada senalizacion.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 17°- Caracteristicas. La planta fisica debera lener
especificaciones que permitan el desplazamiento facil y seguro de los ancianos, en particuiar
para la facil movilizacion de los discapacitados.

Resolucion 110 de 1995 Articulo 23° - Areas de Acceso, Circulacion y Salida. Deberan cumplir
con las condiciones locativas ya mencionadas. Ademas contaran con sefializacion en lugares
visibles, estableciendo las zonas restringidas
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item 4.12, no presentan protocolos, no hay listas de chequeo de seguimiento a
procesos de aseo y desinfeccion ya que se evidencia desorden y falta de aseo:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 26°.- Condiciones de los Pisos. Los pisos seran de material
impermeable, antideslizante, uniformes, de manera que tengan continuidad, de fécil limpieza
y desinfeccion, sin desniveles ni obstaculos (como tapetes movibles y otros aditamentos gue
puedan ocasionar accidentes por caidas de los ancianos), de manera que tengan continuidad.
Dehen tener nivelacion adecuada para facilitar su drenaje y la union con paredes y muros
flevarg guardaescoba a media caria.

Resolucién 110 de 1995 Articido 27°- Condiciones Generales de Cielo-rasos, Techos,
Paredes y Muros. Los cielorasos, techos paredes o muros deberan como minimo ser
impermeables, solidos y resistentes a factores como fa humedad y temperatura y de
preferencia incombustible. Cuando requieran de pintura, ésta no debe contener sustancias
toxicas, inflamables ¢ irritantes.

Paragrafo.- Las paredes de cocina, cuarto de almacenarniento de alimentos, hafios, sala de
curaciones y deposito para utensilios de aseo, deben ser de material lavable y de facil fimpieza,
tales como baldosin de porcelana o acrifico

Ley 9 de 1979 que dispone: Articulo 207° “Toda edificacién debera mantenerse en buen estado
de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.” Articulo 195 "El uso de
cada espacio determinara el area que se debe cubrir en los mures y techos, sequr los criterios
que al efecto determine la autoridad competente.”

item 4.13. No cuenta con proteccion de cableado, falta seguridad en tomas vy
multitomas:

Ley 9 de 1979 que dispone: Articulo 117°.- Todos los equipos, hetramientas, instalaciones y
redes eléctricas deberan ser disefiados, construidos, instalados, mantenidos, accionados y
sefializados de manera que se prevengan los riesgos de incendio y se evite el contacto con
fos elementos sometidos a tension.

item 4.14. No cuenta con adecuada ventilacion en habitaciones y no se protegen
luminarias:

Ley 9 de 1979 que dispone. Articulo 32° - lluminacion y Ventitacion. La iluminacion y ventilacién
de todas ias alcobas, estares, corredores y demas areas debe ser en forma manual y en caso
de deficiencia. debera mejorarse mediante sistemas artificiales, dentro de los niveles exigidos
para tal fin. lgualmente deberan tener ventilacion natural que permita 10 cambios de aire por
hora, evitandose circulacién cruzada o recirculacion del aire entre el lugar de aislamiento y
otras areas del establecimiento.

item 4.16. No se ajusta plan de emergencias no presenta informe del simulacro vigente:
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Ley 9 de 1979 ARTICULO 499. Todas las entidades responsables por la aplicacion de los
analisis de vuinerabilidad, deberan participar en las labores de plancamiento de las
operaciones de emergencia en sus respectivas comunidades. Ademas, deberan participar
todas las entidades que puedan albergar grupos de personas, a criteric del Comité de
Emergencia respectiva. PARAGRAFO. Para los efectos de este articulo se tendran en cuenta
principalmente hospitales, escuelas, colegios, teatros, iglesias, unidades deportivas, sitios de
recreacion masiva, almacenes, depdsitos y similares.

Ley 9 de 1979 ARTICULO 500. En el planeamiento de las operaciones de emergencia se
tendra en cuenta, como minimo:  a} Tipo de desastre;  b) Autoridades responsables: ¢
Funciones de las personas;,  d) Suministros y su ubicacion durante la vida normal de la
comunjdad:  e) Lugares que puedan utifizarse durante ef periodo del desastre; y forma e
utifizacion, y 1) Las demas que el Comité de Emergencia estime necesarifas.

item 4.17. No cuenta con diagnostico de control ni seguimiento de control fisico de
insectos y roedores:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 168°- Antes de comenzar la construccion de cualquer
edificacion se procederd al saneamiento del terreno escogido. En caso de presentarse
infestacion por roedores u otras plagas, se procedera a la exterminacion de las mismas y a
construir las defensas necesarias para garantizar la seguridad de la edificacién contra este
tipo de riesgos.”

Ley 09 de 1979 que dispone: "Articulo 207°- Toda edificacion deberé mantenerse en buen
estado de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;

item 4.18 No se encuentran en funcionamiento la totalidad de los timbres:

Resolucién 110 de 1995 Articulo 4°- Dotacion de la Habitacion. Numeral 3. Timbre ¢
intercomunicador: Cada habitacion individual debe tener un medio de comunicacion con &f
personal que este atendiendo a los ancianos. En habitaciones compartidas, cada cama
dispondra de igual medio de comunicacion

Resolucién 110 de 1995 Articulo 37°- Timbre en los Bafios. Los bafios deben contar con tmn
timbre que les permita comunicarse con fos ayudantes en caso necesario..

item 4.20. No hay adecuada disposicién de espacio en habitaciones para e
desplazamiento facil de los adultos mucha desorganizacion en algunas habitaciones
mixtas:

Resoclucidon 110 de 1995 Articulc 3°.- Las Habitaciones. Pueden ser individuales o colectivas
con disposicion de espacio suficiente que permita un desplazamiento facial al anciano
residente, evitando el hacinamiento. Cuando se trate de albergues y hogares gerontdiogos,
las areas minimas por personas y camas en habitaciones individuales y compaitidas seran de
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seis (6) y cinco (5) mefros cuadrados respectivamente, reservando un (1) metro para
circulacion por dos (2) lados de cada cama como minimao y en todos fos casos. Cuando se
trata de Centros Geriatricos y unidades de cuidado terminal las dreas minimas por persona y
cama en habitaciones individuales y compartidas seran de siete (7) y seis (6) metros cuadrados
respectivamente, reservando urn metro con veinte centimeiros (1.20) para circulacién por dos
(2} lados de cada cama como minimo y en todos los casos. Deberan estar individualizadas
por sexo De preferencia tendran bario individual cada habitacion o estara ubicada cerca de
un servicto samitarfo.

item 4.21. No cuenta con la totalidad de forros impermeables o anti fluidos en colchones
y almohadas, no se retiran bolsas de plastico:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 4°- Dotacion de la Habitacién. 1. La cama: debe ser
apropiada en dimensiones {1.80 mts. De largo por 0.90 mts de ancho por 0.80 mis. de altura,
suavidad, abrigo y limpieza con tendidos suficientes y protectores plasticos. que permitan
comodidad para ef descanso.

item 4.25. No cuenta con agua caliente en ducha de segundo piso:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 39°.- Todos los bafios, lavamanos, dispondran de suministros
en aqua fria y caliente. durante las 24 horas.

{tem 4.27. Se evidencian sillas rotas en comedor:

Resolucion 110 de 1895 Anticulo 10°- Comedor. Debe ser amplic y tener un disefio de tipo
familiar con decoraciones hogarefias. Puede cumplir funcion de sala de uso mditiple; por io
tanto debera tener una superficie minima de dos metros cuadrados por anciano residente.
Debe estar dotado de mesas, sillas, receptor de television, radio, juegos de salon e
implementos para actividades sociales, culturales y recreativas

item 4.29. Los muebles no se encuentran en buen estado rotos ¥y no son de facil limpieza
y desinfecciéon y no estan aseados:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 10°.- Comedor. Debe ser amplio y tener un disefio de tipo
familiar con decoraciones hogarefias. Puede cumplir funcién de sala de uso muitiple; por lo
tanto debera tener una supetficie minima de dos metros cuadrados por anciano residente.
Debe estar dotado de mesas, sillas, receptor de televisién, radio, juegos de salon e
implementos para actividades sociales, culturales y recreativas.

ftem 4. 38. No presenta certificado de lavado de tanque vigente:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 175 “Las instalaciones interiores de las edificaciones se
deberan disefiar y construir de modo que preserva la calidad del agua y garantice su suministro
sin ruido, en cantidad y presion suficientes en fos puntos de consumo.”;
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ey 09 de 1979 que dispone: Articulo 285 "Los establecimientos industriales a que se refiere
este Tituio deberan tener agua potable en la cantidad requerida por la actividad que en elfos
se desarrollen.”,

Resolucion 2190 de 1991 Articuto 2 numeral 1 “Los tanques de almacenamiento domicifiario
deberan ser sometidos a favado y desinfeccién minimo 2 veces af afio y en casc de detectar
dafios o infiltraciones se realizara el lavado y desinfeccion después de su reparacién. 1.
Edificios, conjuntos habitacionales, fabricas de alimentos, hospitales, hoteles, colegios.,
carceles y demas edificaciones que conglomeren individuos, deberdn realizar ef lavado y
desinfeccion de los tanques de almacenamiento de aguas, colocando un aviso antes de
realizar la accion, a fin de que se tomen medidas necesarias ante el corte de agua por lavado
y desinfeccion de los tangues.”,

Decreto 1575 de 2007 articulo 10 numerales 1, 2 y 3 “Responsabifidad de los usuarios Todo
usuario es responsable de mantener en condiciones sanitarias adecuadas fas instalaciones de
distribucion y almacenamiento de agua para consumo humano a nivel intradomiciliario, para
lo cual, se tendran en cuenta ademas, los siquientes aspectos: 1. Lavar y desinfectar sus
tanques de almacenamiento y redes, como minimo cada seis (6) meses. 2. Mantener en
adecuadas condiciones de operacion la acometida y las redes internas domiciliarias para
preservar la calidad del agua suministrada y de esta manera, ayudar a evitar problemas de
salud pablica. 3. En edificios publicos y privados, conjuntos habitacionales, fabricas de
alimentos, hospitales, hoteles, colegios, carceles y demas edificaciones que conglomeren
individuos, fos responsables del mantenimiento y conservacion locativa, deberén realizar ef
lavado y desinfeccion de los tanques de almacenamiento de agua para consumo humano.
como minimo cada seis (6} meses. La auloridad sanitaria podra realizar inspeccion cuando o
considere pertinente”

item 4. 39. No se validan los protocolos de limpieza y desinfeccion no se socializa plan
de saneamiento basico, no se evidencia soporte, mucha desorganizacién:

Ley 9 de 1979 que dispone: Articuio 207° "Toda edificacion debera mantenerse en buen estacdlo
de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.” Articulo 195 "El uso de
cada espacio determinara el drea que se debe cubrir en los muros y techos, segtin 1os criterios
que al efecto determine la autoridad competente.”

Resolucion 110 de 1995 Articulo 27°- Pardgrafo.- Las paredes de cocina. cuarto de
almacenamiento de alimentos, bafios, sala de curaciones y depésito para utensilios de aseo.
deben ser de material lavable y de facil limpieza, tales como baldosin de porcefana o acrifico.

CARGO TERCERO: SERVICIOS DE ALIMENTACION.
item 5.4. Lamparas sin proteccion en bodega y cocina (el protector no es anti rotura):

Resolucion 110 de 1995 Articulo 32°- lluminacion y Ventilacion. La ifuminacion y ventilacion
de todas fas alcobas, estares, corredores y demas areas debe ser en forma manual y en caso
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Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.

de deficiencia. debera mejorarse mediante sistemas artificiales, dentro de los niveles exigidos
para tal fin. lgualmente deberan tener ventilacion natural que permita 10 cambios de aire por
hora, evitandose circulacion cruzada o recirculacion del aire entre el lugar de aisfamiento y
otras areas del establecimiento.

item 5.5. Programa de limpieza y desinfeccion no esta implementado, no hay control
especifico para cocina:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 207 "Toda edificacion debera mantenerse en buen
estado de presentacton y impleza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un érea de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
legales vigentes refacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos

Resclucion 2674 de 2013 articulo 26 numeral 1, que dispone: "f. Limpieza y desinfeccion. Los
procedimientos de limpieza y desinfeccién deben satisfacer las necesidades particulares del
proceso y del producto de que se trate. Cada establecimiento debe tener por escrito todos los
procedimientos, incluyendo los agentes y sustancias utflizadas, asi come las concentraciones
o formas de uso, tiempos de contacto y los equipos e implementos requeridos para efectuar
las operaciones y periodicidad de limpieza y desinfeccion.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone articulo 35 numeral 9 de la: “La fimpieza y desinfeccion
de los utensilios que tengan contacto con los alimentos se hara en tal forma y con elementos
0 productos que no generen ni dejen sustancias peligrosas durante su uso. Esta desinfeccion
debe realizarse mediante Ia utifizacion de agua caliente, vapor de aqua o sustancias quimicas
autorizadas para este efecte”

item 5.6. No presentan fichas técnicas de sustancias para el aseo:

Resolucion 110 de 1995 Articufo 28° - De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demas normas sanitarias
fegales vigentes relacfonadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos

Resolucion 2674 de 2013, que dispone articulo 35 numeral 9 de |a: “La limpieza y desinfeccion
de los utensilios que tengan contacto con los alimentos se hara en tal forma y con elementos
o productos que no generen ni dejen sustancias peligrosas durante su uso. Esta desinfeccion
debe realizarse mediante Ja utilizacién de agua caliente, vapor de agua o sustancias quimicas
autorizadas para este efecto”

itern 5.7. No se implementa en la practica limpieza, desinfeccion y secado de menaje:
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Continuacién auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 207 “Toda edificacion deberé mantenerse en buet
estado de presentacion y impieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 251 “El material, disefio, acabado ¢ instalacion de los
equipos y utensilios deberan permitir la facil limpieza, desinfeccion y mantenimiento higiénico
de los mismos, y de las areas adyacentes. Tanto los equipos como los utensifios se
mantendran en buen esfado de higiene y conservacion y deberan desinfectarse cuantas veces
sea necesario para evitar problemas higiénico-sanitarios.”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 8 "Condiciones generales [Los equipos y
utensilios utilizados en el procesamiento, fabricacion, preparacion, envasado y expendio de
alimentos dependen del tipo del alimento, materia prima o insumo, de la tecnologia a emplear
y de la maxima capacidad de produccion prevista. Todos ellos deben estar disefiados.
construidos, instalados y mantenidos de manera que se evite la contaminacién del alimento.
facilite la limpieza y desinfeccion de sus superficies y permitan desempefiar adecuadamente
el uso previsto”

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 9 numerales 1, 2, 3, 4 y 5 “1. Los equipos y
utensilios empleados en ef manejo de alimentos deben estar fabricados con materiales
resistentes al uso y a la corrosién, asi como a la utilizacion frecuente de los agentes de limpieza
y desinfeccion. 2. Todas las superficies de contacto con el alimento deben cumplir con las
resoluciones 683, 4142 y 4143 de 2012 o las nommas que las modifiquen, adicionen o
sustituyan. 3. Todas las superficies de contacto directo con el alimento deben poseer un
acabado liso, no poroso, no absorbente y estar libres de defectos, grietas, intersticios u olras
irregularidades que puedan atrapar particulas de alimentos o microorganismos que afectan la
inocuidad de los alimentos. Podran empiearse otras superficies cuando exista una justificacion
tecnolgica y sanitania especifica, cumpliendo con la reglamentacién expedida por el Ministeric
de Salud y Proteccion Social. 4. Todas las superficies de contacto con el alimento deben ser
facilmente accesibles o desmontables para la fimpieza, desinfeccion e inspeccion. 5. Los
angulos internos de las superficies de contacto con el alimento deben poseer una curvatira
continua y suave, de manera que puedan limpiarse con facilidad”

Rasolucién 110 de 7985 Articulo 11°.- Cocina. Estara en cercania o anexa el comedor, seré
dotada de todos los elementos necesarios, tales como horno, estufa. refrigerador, vajifla, olfas
y demas utensilios de cocina, mesones y lavaplatos; dispondrd de un deposito para el
almacenamiento de vajilla y las olias

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De fa Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y curnpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demads normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacicn de atimentos.
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Continuaciéon auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017,
item 5.11. Suciedad acumulacién por detras de nevera, estufa y mobiliario, meson roto:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 92 “Los pisos de los locales de trabajo y de los patios
deberan ser, en general, impermeables, solidos y antideslizantes, deberan mantenerse en
buenas condiciones y en lo posible secos. Cuando se utilicen procesos hiumedos deberan
proveerse de la inclinacién y canalizacidn suficientes para el completo escurrimiento de los
fiquidos. de ser necesario, se instalaran plataformas o falsos pisos que permitan areas de trabajo
secas y gue no presenten en si mismos riesgos para la seguridad de los trabajadores.”;

Ley 09 de 1979 que dispone Articulo 207° “Toda edificacion debera mantenerse en buen estado
de presentacion y fimpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios.”;

Resoclucién 2674 de 2013, que dispone: Articulo 7 numeral 1.1. “Los pisos deben estar construidos
con materiales que no generen sustancias o contaminantes toxicos, resistentes, no porosos,
impermeables. no absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que
dificuften la limpieza. desinfeccion y mantenimiento sanitario.”:

Resolucion 2674 de 2013, que dispone: Articulo 33 numeral 7 “Los pisos deben estar construidos
con materiales que no generen sustancias o contaminantes toxicos, resistentes. no porosos,
impermeables no absorbentes, no deslizantes y con acabados libres de grietas o defectos que
dificuften la limpieza, desinfeccion y el mantenimiento sanitario.”

Resolucion 110 de 1995 Articulo 26°- Condiciones de los Pisos. Los pisos serén de material
impermeable, antideslizante, uniformes, de manera que tengan continuidad, de facil iimpieza
y desinfeccion, sin desniveles ni obstaculos (como tapetes movibles y otros aditamentos que
puedan ocasfonar accidentes por caidas de los ancianos), de manera que tengan continuidad
Deben tener nivelacion adecuada para facilitar su drenaje y la union con paredes y muros
ltevara guardaescoba a media cafia.

item 5.12 Entrada de personal ajeno a la cocina y no entran con proteccién a la cocina:

Resolucion 110 de 1995 Articulo 28°.- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimientos
ef1 donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en el Decreto 2333 de 1982, y demds normas sanftarias
legales vigentes relacionadas con elaboracion, conservacion y manipulacion de alimentos.

item 5.13. Falta proteccion en ventana de cocina:

Resolucion 110 de 1995 Articudo 11°- Cocina. Estara en cercania ¢ anexa el comedor, serd
dotada de todos los elementos necesarios, tales como horno, estufa, refrigerador, vajilla, ollas
y demds utensilios de cocina, mesones y lavaplatos; dispondra de un depdsito para el
almacenamiento de vajilla y las ollas.
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Resolucion 110 de 1995 Articulo 32°.- lluminacion y Ventilacion. La iluminacion y ventilacion
de todas las alcobas, estares, corredores y demas areas debe ser en forma manual y en caso
de deficiencia, debera mejorarse mediante sistemas artificiales, dentro de los niveles exigidos
para tal fin. Igualmente deberéan tener ventifacién natural que permita 10 cambios de aire por
hora, evitandose circulacion cruzada o recirculacion del aire entre el lugar de aslamiento y
olras areas del establecimiento

item 5.18 No hay protocolo para el lavado de verduras:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 410 “Las frutas y hortalizas deberén cumplir con todos
los requisitos establecidos en la presente Ley y sus reglamentaciones.”

Ley 09 de 1979 que dispene: Articulo 411 “Durante la manipulacién o almacenamiento de
frutas y hortalizas se deberdn tomar las precauciones necesarias para evitar su
contaminacion.”

Resolucion 2674 de 2013, articulo 35 numeral 2 y 3 que dispone: *2. Los alimentos o materias
primas crudos, tales como, hortalizas, frutas, carnes y productos hidrobioldgicos que se utilicen
en la preparacion de los alimentos deben ser favados con agua potable corriente antes de su
preparacion. 3. Las hortalizas y frutas que se consuman deben someterse a lavado y
desinfeccion con sustancias autorizadas por el Ministerio de Salud y Proteccion Social,”

Resolucion 110 de 7995 Articulo 28°- De la Preparacion de Alimentos. Los establecimienios
en donde se realice almacenamiento y preparacion de alimentos deberan poseer un area de
cocina y cumpliran con lo establecido en ef Decreto 2333 de 1982, y deméas normas sanitarias
legales vigentes relacionadas con elaboracién, conservacion y manipufacion de alimentos

item 5.19 No se garantiza proteccion y rotulacion de alimentos almacenados en nevera,
ademas nevera desordenada y sucia:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulc 289 “Los alimentos que no requieran de empaque ©
envase se almacenaran en forma que se evite su contaminacion o alteracion, para evilar
riesgos higiénico-sanitarios al consumidor.”

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 256 “fas materias primas, envases., empaques.
envoituras y productos terminados para alimentos y bebidas se almacenaran en forma gue se
evite su contaminacion y se asegure Su correcta conservacion.”;

Resolucion 2674 de 2013 articulo 35 numeral 4 de la, que dispone: “Los alimentos
perecederos, tates como, leche y sus derivados, carne y preparados, productos de la pesca
deben almacenarse en recipientes separados, bajo condiciones de refrigeracion y/o
congelacion y no podran almacenarse conjuntamente con productos preparados o listos para
el consumo con el fin de evitar la contaminacion cruzada.”
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Continuacién auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.
Item 5.20 Faltan controles de temperatura, ni registros:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articuto 424 “Los productos alimenticios o las bebidas que se
conserven empleando bajas temperaturas, se almacenaran convenienternente. teniendo en
cuenta las condiciones de temperatura, humedad y circulacion de aire que requiera cada
afimento”™

Resolucion 2674 de 2013 articulo 28 numeral 2 que dispone: “Ef almacenamiento de productos
que requieren refrigeracion o congelacion se realizara teniendo en cuenta las condiciones de
femperatura. humedad y circulacion del aire que requiera el alimento, materia prima o insumo.
Estas instalaciones se mantendran limpias y en buenas condiciones higiénicas, ademas, se
flevara a cabo un controf de temperatura y humedad que asegure la conservacion del producto.
Los dispositivos de registro de la temperatura y humedad deben inspeccionarse a intervalos
regufares y se debe comprobar su exactitud. La temperatura de congelacion debe ser de -18°C
0 menor”

item 5.22. 5.24 Mobiliario sucio y desordenado, papa en el patio, cesta de papa en
contacto con el piso:;

Resolucidn 110 de 1995 Articulo 12°- Despensa. Debera existir un deposito suficientemente
ventilado para el almacenamiento de los alimentos fungibles, que estara dotado de armarios,
recipientes con tapas. tarimas y demds elementos necesarios para la conservacion de
alimentos.

Ley 089 de 1979 que dispone: Articulo 207 "Toda edificacion debera mantenerse en buen
estado de presentacion y limpieza, para evitar problemas higiénico-sanitarios”,

Ley 08 de 1979 que dispone: Articulo 256 “lLas malerias primas, envases, empaques,
envoituras y productos terminados para alimentos y bebidas se almacenaran en forma que se
evite su contaminacion y se asegure su correcta conservacion.”,

Resolucion 2674 de 2013 articulo 28 numerales 4 y 5 que dispone: “4. £l almacenamiento de
los insumos. materias primas o productos terminados se realizara ordenadamente en pilas o
estihas con separacion minima de 60 centimetros con respecto a las paredes perimetrales, y
disponerse sobre pales o tarimas limpias y en buen estado, elevadas del piso por o menos 15
centimetros de manera que se permita la inspeccion, limpieza y fumigacion, si es el caso. 5.
En los sitios o lugares destinados al almacenamiento de materias primas, insumaos y productos
termmados no podran realizarse actividades diferentes a estas.”

item 5.27. No se presentan proveedores de carnes:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articulo 288 “Todos los alimentos y bebidas deben provenir de
establecimientos autorizados por el Ministerio de Salud o la autoridad delegada y que cumplan
con las disposiciones de la presente Ley y sus reglamentaciones”™
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Centinuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017.

Resolucion 2674 de 2013 articulo 31 paragrafo 1, que dispone: “La persona natural o juridice
propietaria del establecimiento sera ef responsable solidaric con el fabricante y distribuidor de
mantenimiento de las condiciones sanitarias de los productos alimenticios que se experndan e
ese lugar

item 5.30. Falta documentacion (capacitacion en manipulacion de alimentos) de personal:

Ley 09 de 1979 que dispone: Articuto 277 “En los establecimientos a que se refiere este (itulo fos
patronos, proporcionaran a su personal las instalaciones, el vestuario y los implementos
adecuados para que cumplan las normas sobre higiene personal y prachicas sanitarias en e
tanejo de los productos..”,

Resolucion 2674 de 2013 articulo 12, que dispone: "Todas las personas que realizan actividades
de manipulacion de alimentos deben tener formacién en educacion sanitaria, principios basicos de
Buenas Practicas de Manufactura y practicas higiénicas en manipulacion de alimentos
Igualmente, deben estar capacitados para lfevar a cabo las tareas que se les asignen ¢
desempefien, con el fin de que se encuentren en capacidad de adoptar las precatciones y medidas
preventivas necesarias para evitar la contaminacion o deterioro de los alimentos [as empresacs
deben tener un plan de capacitacion continuo y permanente para el personal manipulador de
alimentos desde el momento de su contratacion y juego ser reforzado mediante charlas, cursos t.
ofros medios efectivos de actualizacion. Dicho plan debe ser de por fo menos 10 horas anuales
sobre asuntos especificos de que trata la presente resolucién. Esta capacitacion estara bajo e
responsabilidad de la empresa y podra ser efectuada por esta, por personas naturales o juridicas
contratadas y por las autoridades sanitarias. Cuando el plan de capacitacion se realice a través de
personas naturales o juridicas diferentes a la empresa, estas deben demostrar su idoneidac
tecnica y cientifica y su formacion y experiencia especifica en las éreas de higiene de fos
alimentos, Buenas Practicas de Manufactura y sistemas preventivos de aseguramiento de ic
inocuidad.

itern 5.31. No hay eiementos para la higiene de manos en cocina:

Resolucidn 2674 de 2013 Articulo 14. Practicas higiénicas y medidas de proteccién. Todc
manipulador de alimentos debe adoptar las practicas higiénicas y medidas de proteccion que &
continuacion se establecen 4. Lavarse las manos con agua y jabon desinfectante, antes de
comenzar su frabajo, cada vez que salga y regrese al area asignada y después de manipuiat
cualquier material u objeto que pudiese representar un riesgo de contaminacion para el alimento
Sera obitgatorio realizar la desinfeccion de las manos cuando los riesgos asociados con la etapa
del proceso asi lo justifiquen.

CARGO CUARTO: SE APLICA MEDIDA DE SEGURIDAD A ESTABLECIMIENTO:

ACTA DE APLICACION DE MEDIDA SANITARIA DE SEGURIDAD A ESTABLECIMIENTO
NO 000497 DE FECHA 10-08-2017 CONSISTENTE EN CLAUSURA TEMPORAL TOTAL
por enconirarse: SB: No cuenta con adecuados procesos de aseo y desinfeccion, ni
organizacion en todas las areas del establecimiento, IN: No cuenta con la fotahidad de forros
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en almohadas ni timbres en funcionamiento, no cuenta con la totalidad de restimenes de salud
y formutas medicas vigentes de la eps, no cuenta con la totalidad de protocolos de salud y las
guias de salud, no cuenta con soporte por escrito de la socializacion. no presenta notas de
enfermeria (folio 40).

Esta Subdireccion resalta, que la violacion de las normas sefialadas en la parte resolutiva de
este proveido, de conformidad con lo anteriormente indicadoe, implica {a aplicacion del articulo
977 de la Ley 09 de 1979, en la cual se establece: "Teniendo en cuenta la gravedad del hecho
y mediante resolucidn motivada, la violacion de las disposiciones de esta Ley, sera sancionada
por la entidad encargada de hacerlas cumplir con alguna o algunas de las siguientes
sanciones: a. Amonestacion; b. Multas sucesivas hasta por una suma equivalente a 10.000
salarios diarios minimos legales al maximo valor vigente en el momento de dictarse la
respectiva resolucion; ¢. Decomiso de productos; d. Suspension o cancelacion del registro o
de la licencia. y e. Cierre temporal o definitivo del establecimiento, edificacién o servicio
respectivo”.

Por lo antes expuesto,
RESUELVE

ARTICULO PRIMERQO: Acumular los expedientes 1344-2017, 1710-2017 y 4248-2017 por las
razones expuestas en el proveido, y advertir que la presente investigacion, en adeiante se
identificara con el nimero de expediente 1344-2017.

ARTICULO SEGUNDQ: Formular Pliego de Cargos a ENITH JOSEFA HERNANDEZ
MARIMON. identificado con C.C No. 52582080-5. propietario de! establecimiento comercial
denominado CASA HOGAR JHESUA, ubicado en la KR 17 B 187 10 barrio Verbenal de |a
Localidad Usaguen de la ciudad de Bogota., por los hechos expuestos en la parte motiva de
esta providencia y la presunta violacidn a lo consagrado en las normas higiénice sanitarias
antes mencionadas.

ARTICULO TERCERO: Notificar el presente pliego de cargos a la parte implicada, para que
dentro de los quince (15} dias habiles siguientes a la notificacion del presente praveido, rinda
sus descargos directamente o a través de apoderado y aporte o solicite la practica de pruebas
conducentes y/o pertinentes al esclarecimiento de los hechos investigados, conforme a lo
establecido en |la parte considerativa del presente auto.

ARTICULO CUARTO: Incorporar al presente procesc administrativo las pruebas recaudadas
por la Sub Red, dentro de la indagacion preliminar, las cuales fueron sefialas en la parte motiva
de esta decision

Cra 32 No 12-81 4
Tel. 364 90ag @

:-.fww saludcapital.gov co BOGOTA
frfe, 364 GR6E il MEJOR

PARA TODOS

Pagina 47 de 48



AL AL SRR WAV
FEF R HA T

e sy v

Continuacion auto de pliego de cargos expediente 1344- 2017

ARTICULO QUINTO: Contra este auto no procede recurso alguno, de conformidad con to
dispuesto en el articu!o 47 de la Ley 1437 de 2011.
[]nqum\vaﬂnﬂ“l P NEL NOTIFIQUESE Y CUMPLASE
U7 ABETH cov

ELIZABETH COY JIMENEZ
Subdirectora de Vigilancia en Salud Publica.

Proyectd: Susana B..
Reviso: A Lozano.

NOTIFICACION PERSONAL

BogotaD.C.,

£n la fecha se notifica a:
Identificado (a) con C.C. N°

Quien gueda enterado(a) del contenido, derechos y obligaciones derivadas |
de la presente actuacion administrativa, de la cual se entrega copia auténtica
y gratuita.

Firma del notificadoe. Nombre de guien notifica.
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FINAMCIERD DISTRITAL DE SaLUD .
Difaceon CARRERS 32 NO, 12-81 Teléfone FG4HI20 ext &79E
Oatos del Destrnataria:
Mambre ENITH JOSEFA HERNANDEZ MARRON Cudad  BOGOTADGC Deparamenis BOGOTADC
Dhrascidn, KR 1T B 18740 Teldfong
Carta asaciada Chdigo envio paquele ‘ DQuien Reobe
Envie ldalRegreso Ascciado
Fovha Centre Opcrative Excnte Dfsery acinnes
QI8 09 45 PM CTFCENTRC A Admiide
2AMH2018 01 47 Al CTR.CENTRO A En procsso
- 24M2201% 06 12 AM CD.CHAPINERD En procean
IO E2r2015 03 50 PM GO CHAPINERO Qtrgs cartado 1ra vez-
cargar siguiente lurne ﬁﬂdmﬂ Cm“
O2MHi2020 11:26 &M CL CHAPINERD TRANSITODEV) : ! M -B} iMp
Q3012020 06 08 AM CD DSCIDENTE TRANSITO(OEV) % mﬂém
Q7142020 12 32 PM COQCCIDENTE TRAMNSITO{DEV)
Q80172020 01 50 PM CO OSCIDENTE devolucidn antragata g
remHente

1670172020, 11:30 2. m.
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